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Resumo

A avaliagdo das qualificacdes docentes tem sido um tema
recorrente na literatura e nao sem controvérsias. Este estudo

se propoe a conhecer e analisar as percepgdes de um grupo

de especialistas da area contabil sobre as dimensdes das
qualificagdes docentes consideradas essenciais na educagdo
superior contabil na contemporaneidade, utilizando-se da
técnica Delphi. Para tanto, foi formada uma comissao de

21 especialistas nacionais e estrangeiros, com formacao
heterogénea, representativa das dimensoes da qualificagao
docente que se pretendia analisar. Foram necessarias trés
rodadas para que se atingisse o consenso. Os resultados
indicaram que a qualificagdo académica ficou composta por
fatores relativos a titulacéo, pesquisa e publicacio; a qualificagdo
profissional por fatores relativos a experiéncia profissional e
credenciais; e a qualificacdo pedagdgica por fatores relacionados
a0 apoio institucional, experiéncia no ensino e formagéao
continuada. Também pode ser verificado que a formagao
académica é a formagdo mais valorizada pela comissao
completa, alcangando 46,7% dos especialistas pesquisados.
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1. Introducao

A formagao de professores para atuagdo no ensino superior tem sido objeto de muitas pesquisas na atu-
alidade (Frecka & Reckers, 2010; Marshall, Dombrowski, Garner & Smith, 2010; Miranda, 2010; Almeida & Pi-
menta, 2009; Andere & Aratjo, 2008; Slomski, 2009; Shulman, 2005; 1986) e vérios aspectos da referida forma-
¢do vém sendo discutidos. No campo da Contabilidade, por exemplo, discutem-se: a relevancia do preparo para
o exercicio da pesquisa, notadamente, por meio da obtencao de titulagao stricto sensu; a importancia do con-
tato com praticas exercidas no mercado profissional; e a relevancia dos conhecimentos didatico-pedagdgicos.

Os professores do ensino superior, em geral, ndo passam por uma preparagao pedagogica sistema-
tizada para o exercicio da docéncia. No campo das licenciaturas, os curriculos contemplam disciplinas
relacionadas a contetidos didatico-pedagogicos. Os bacharéis, no entanto, tém acesso a esses contetdos
quanto optam por cursarem disciplinas relacionadas a metodologia do ensino superior, em programas
de pos-graduagio stricto sensu, ou quando buscam formagao na area educacional. Para Pierre, Wilson,
Ravenscroft & Rebele (2009, p. 126), a literatura educacional é uma fonte riquissima de conhecimentos
que poderdo ser consultados e utilizados pelos docentes da area contabil. Entretanto, para que haja de-
senvolvimento dos programas de Contabilidade, em seus diversos niveis, ¢ importante que a construcao
de conhecimentos considere as especificidades da drea contabil, pois a base epistemoldgica faz com que
as praticas pedagogicas sejam diferentes entre as dreas do conhecimento.

Fora do Brasil, as discussdes mais acirradas recaem sobre a qualificagdo académica e a qualificagdo
profissional. Para muitos autores, as duas qualifica¢des sdo essenciais para a eficacia do professor de Con-
tabilidade (Njoku, Heijden & Inanga, 2010; Heijden, 2003). Muito embora se reconheca que exigir as duas
qualificagdes, a um mesmo docente, torna a sua forma¢ao mais complicada, e que o ideal é que o corpo
docente da instituigdo seja composto por professores detentores de ambas as qualificagdes, de modo que
o estudante possa ter contato com os dois tipos de formagdo durante a graduagéo.

No exterior, essa discussao esta mais amadurecida, porém, no cenario brasileiro, ela ainda é inci-
piente, o que pode ser constatado: (a) pela baixa quantidade de pesquisa e pesquisadores investigando
o tema; (b) pela prépria quantidade de professores com condigdes de alcangar os niveis de qualifica¢ao
académica estabelecidos no exterior, como os critérios da The Association to Advance Collegiate Schools
of Business (AACSB), por exemplo. No Brasil, a quantidade de doutores em Ciéncias Contabeis é pouco
superior a duzentos, enquanto nos Estados Unidos, em 2008, ja chegava a 7.109 titulados (Bouillon & Ra-
venscroft, 2010); e (c) pelo pouco avango, em termos profissionais, o Exame de Suficiéncia do Conselho
Federal de Contabilidade (CFC), que podera fortalecer a credencial profissional, é ainda muito recente,
enquanto nos Estados Unidos o Certified Public Accountants (CPA) esta consolidado ao lado de diver-
sas credenciais especificas como CMA (Certified Management Accountant), Chartered Financial Analyst
(CFA) e outras, que sao complementadas por experiéncias relevantes sobre o assunto ministrado nas aulas.

Diante desse cenario, é extremamente complexo estabelecer as qualificacdes docentes necessarias
ao professor que ensina Contabilidade. Nesse sentido, levanta-se a seguinte questao: Quais sdo as percep-
¢oes de um grupo de especialistas da area contabil sobre as dimensoes das qualificagdes docentes consi-
deradas essenciais na educagdo superior contabil na contemporaneidade?

Para alcance desse propdsito, realizou-se uma incursdo na literatura sobre a formacdo docente no
ensino superior e a formacao do professor de Contabilidade tanto no Brasil quanto no contexto interna-
cional, a fim de evidenciar quais qualificagdes e seus respectivos fatores compdem a formagao do professor
contador. Posteriormente, essas informagoes foram submetidas a uma comissao de especialistas nacionais
e estrangeiros para serem confirmadas por meio da técnica Delphi. Além dos fatores de avaliagdo do de-
sempenho docente validados pelos especialistas, faz-se uma exploragao de diferengas entre as subcomis-
soes (contadores brasileiros, contadores estrangeiros, outras areas — Administragao e Educagao) que com-
puseram o painel de especialistas. Uma analise complementar interessante implementada foi contrastar os
posicionamentos de especialistas estrangeiros e brasileiros, o que pode fornecer subsidios para a andlise
dos diferentes estagios de desenvolvimento da area de conhecimento no Brasil e no exterior.
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2. Plataforma Teorica

Virios estudos procuraram mapear, entre os estudantes e os professores, os atributos dos professores
que se destacam de forma positiva em sala de aula (Volpato, 2009; Marshall et al., 2010; Slomski & Mar-
tins, 2008; Catapan, Colauto & Sillas, 2011; Miranda, Casa Nova & Cornacchione, 2012). Volpato (2009,
p. 335) realizou uma pesquisa para compreender as representagdes e praticas pedagogicas em cursos que,
tradicionalmente, formam profissionais liberais, como Medicina, Direito e Engenharia. Segundo o autor,
“[...] ficou evidente que ha uma convergéncia no entendimento de que o professor com ‘boa didatica’ é
aquele capaz de ‘relacionar teoria e pratica, com capacidade de trazer fatos concretos do campo profis-
sional para serem pensados e analisados em sala de aula”, pois, de acordo com os estudantes, “o professor
atuante no campo profissional tem melhores condi¢des de apresentar e socializar os conteudos da discipli-
na, porque é capaz de fazer relagdo de forma mais concreta com base em suas experiéncias, tornando-os
mais faceis de serem compreendidos.” (Volpato, 2009, p. 339). Isso significa que, na visao dos estudantes
pesquisados, o professor com “boa didatica” ¢ aquele que tem experiéncia profissional e consegue trazer
essa vivéncia para a sala de aula.

Nessa mesma linha, Marshall e al. (2010) realizaram uma pesquisa sobre o ensino da Contabilidade
com 95 professores americanos de Contabilidade (doutores e detentores da credencial CPA). Os autores
verificaram que, segundo os respondentes, nao ha qualificacdo que substitua a experiéncia no ensino e na
pratica contabil quando se pretende tornar um professor de Contabilidade eficaz. Para Slomski e Martins
(2008) no Brasil, em vista das limitagdes no que se refere a formagao profissional para o magistério, é a
propria experiéncia na profissdo, na sala de aula e na universidade e a experiéncia dos pares que vém es-
truturando e dando sentido a pratica pedagdgica dos professores de Contabilidade.

Catapan et al. (2011), fundamentados no Modelo Bidimensional de Efetividade de Ensino de Lo-
wman (2007), realizaram um estudo com a finalidade de analisar as principais praticas e atributos dos
professores de Contabilidade que possuem éxito em sala de aula do ponto de vista de 234 discentes de
universidades publicas e privadas de Curitiba (PR) e Joinvile (SC). Os achados apontam o dominio de
conteudo, a clareza ao transmitir as informagoes e o despertar para o interesse na aula como as razdes do
bom desempenho docente. Em relagdo a dimensao “estimulo intelectual’, os adjetivos que definem um
bom docente sdo “preparado’, “claro” e “organizado”. Na dimensao “relacionamento interpessoal’, os ad-
jetivos citados foram “respeitoso” e “interessado”

Miranda et al. (2012) também realizaram uma pesquisa com o proposito de avaliar os saberes pre-
dominantes nos docentes percebidos como professores-referéncia, pelos alunos de um curso de graduagao
em Ciéncias Contabeis de uma universidade publica brasileira. Dentre os principais achados, destacam-
-se: (a) as disciplinas responsaveis pelas experiéncias mais significativas de aprendizagem durante o curso
eram aquelas percebidas como base do curso e que apresentaram maior aplicagdo pratica; e (b) as razoes
principais para escolha dos docentes-referéncias foram didatica ou metodologia de ensino e as atitudes e
qualidades pessoais do professor. Os trés saberes decorrentes dessas escolhas foram, nesta ordem, conhe-
cimento didatico, dominio do contetido e saberes experienciais.

Os estudos acima elencados e outros adiante mencionados apontam para a necessidade de pelo me-
nos trés tipos de qualificacdes ao docente que ensina Contabilidade: (a) qualificacao académica; (b) qua-
lificagao profissional; e (c) qualificagdo pedagdgica, conforme apresentado na Figura 1.
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Figura 1. Dimensdes da Qualificacdo Docente em Ciéncias Contabeis

Fonte: os autores

A Qualificagao Académica (Qac) refere-se a preparagdo do docente para o exercicio da pesquisa so-
bre os temas que leciona. Varios autores destacam a importincia da titulagdo e da pesquisa no exercicio da
docéncia em Contabilidade, dentro e fora do Brasil (Njoku et al., 2010; Ruff, Thibodeau & Bedard, 2009;
Pierre et al., 2009; Libaneo, 2009; Cunnigham, 2008; Annisette & Kirkham, 2007; Kachelmeier, 2002). No
exterior, esse tipo de qualificacdo, normalmente, ocorre quando o docente tem o titulo de doutor e pes-
quisas relevantes sobre os temas que leciona.

Ja a Qualificagdo Profissional (Qpr) indica a ligagao do docente com as praticas contabeis vigen-
tes no campo profissional, ou seja, o professor tem um “pé” na academia e “outro” no mercado (Marshall
et al., 2010; Geary, Kutcher & Porco, 2010; Njoku et al., 2010; Harmer, 2009; Volpato, 2009; Miley, 2009;
Trapnell, Mero, Williams & Krull Jr., 2009; Annisette & Kirkham, 2007). No cendrio internacional, essa
qualificacdo é formalizada por meio da titulacdo de mestrado e de uma credencial profissional, como CPA,
CMA, CFA e outras, complementadas por experiéncias relevantes sobre o assunto ministrado nas aulas.

Finalmente, a Qualificacdo Pedagdgica (Qpe) representa a preparagao sistematizada para o exercicio
da docéncia, estando relacionada com o dominio didatico-pedagdgico, metodologias de ensino da Contabi-
lidade e politicas e programas de apoio a formagédo continua do quadro docente mantido pela Instituicao de
Ensino Superior (IES) ou pelo curso de Ciéncias Contébeis. A auséncia dessa qualificagdo no ensino supe-
rior, de modo geral, tem sido alvo de fortes criticas por partes de estudiosos da area educacional e também
da area contabil (Frecka & Recka, 2010; Marshall et al., 2010; Miranda, 2010; Almeida & Pimenta, 2009; An-
dere & Aratjjo, 2008; Slomski, 2009; Shulman, 2005; 1986). Por outro lado, referéncias na area tém enfatiza-
do que a qualificagdo pedagdgica ¢ meio e que “quem tem um porqué, arruma um como.” (Machado, 2011).

A partir do referencial tedrico construido pelo exame da literatura, a pesquisa encaminha-se para
uma etapa de resultados da investigacdo ao painel de especialistas por meio da técnica Delphi.

3. Meétodo

Este se estudo se classifica como pesquisa exploratéria de cunho quantitativo. Nesse sentido, inicial-
mente, buscou-se identificar, na plataforma tedrica, os fatores que constituem as qualificagdes dos docen-
tes de Contabilidade. Posteriormente, esses foram categorizados em qualificagdo académica, qualificagdo
profissional e qualificagao pedagdgica. Finalmente, os referidos fatores foram confirmados pela técnica
Delphi, uma técnica cientifica que permite analisar dados qualitativos com o objetivo de formar um con-
senso entre especialistas no assunto investigado (Grisham, 2009; Giovinazzo, 2001). Nesse sentido, Fink,
Kosecoff, Chassin, & Brook (1984) afirmam que os métodos de consenso formal tém como principal ob-
jetivo definir niveis de concordéncia em termos controversos.
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A aplicagdo da técnica Delphi teve o objetivo de confirmar se os fatores da qualificagdo docente le-
vantados na literatura compulsada eram os julgados relevantes na opinido dos especialistas, para, com
base nos fatores apurados, efetuar um mapeamento das qualificagdes docentes nos cursos de graduagao
em Contabilidade no Brasil.

3.1 A técnica Delphi

A técnica Delphi foi desenvolvida no final dos anos 1940, com base nos trabalhos de Olaf Helmer e
Norman Dalker, pesquisadores da Rand Corporation, para fins militares. A partir dos anos 1960, essa técnica
passou a ser bastante disseminada. Czinkota & Ronkainen (2005) indicam que a técnica Delphi tem ganhado a
aceitagdo substancial em varias areas do saber. Esses autores relatam que essa técnica tem sido utilizada como
uma ferramenta de pesquisa nas areas de Biblioteconomia, Ciéncia da Informacio, disciplinas médicas, estu-
dos plurinacionais, previsao de condi¢des econdmicas, entre outros. Além disso, segundo os autores, o méto-
do produz resultados uteis, aceitos e suportados pela maioria da comunidade cientifica. Grisham (2009) afir-
ma que, em uma pesquisa da Academic Search Premier, em maio de 2008, foram identificados 476 artigos que
se utilizaram da técnica Delphi, o que indica ser o uso dessa técnica na pesquisa uma pratica bastante aceita.

Segundo Grisham (2009), o método requer a participagdo de colaboradores que sejam especialistas na
area, os quais respondem, individualmente, as questdes propostas, submetendo os resultados a um coordena-
dor central que processa as respostas, observa tendéncias e discrepancias e suas justificativas. Os resultados,
entdo, sao devolvidos aos respondentes. Ao tomar conhecimento dos resultados, os inquiridos podem mu-
dar suas opinides para reenvio ao coordenador, em um processo continuo, até que o consenso seja formado.

Nesse sentido, Vianna (1989) entende que o nimero de rodadas depende da estabilidade, ou seja,
quando ndo surgirem novas contribui¢des para o estudo. Nessa pesquisa, para estabelecer o fim das ro-
dadas, foi utilizado o calculo do coeficiente de varia¢ao das respostas (quociente entre desvio padrao e
média) associado a uma regra de decisdo: (a) quociente menor que 15%: baixa dispersao; (b) quociente
maior que 15% e menor que 30%: média dispersao; (c) quociente maior que 30%: elevada dispersao (Mar-
tins & Thedphilo, 2007). Foram necessarias trés rodadas para se atingir a estabilidade, isto é, coeficiente
de dispersdo menor que 30% para a maioria das variaveis.

3.2 Selecao dos Especialistas

E importante selecionar um painel de especialistas que esteja balanceado em termos de imparciali-
dade e interesse no assunto (Grisham, 2009). Neste estudo, o termo “especialista” significa individuo com
notorio saber, além de experiéncia e titulagaio comprovada, ligado a institui¢des académicas e profissio-
nais que tém interface com o ensino de Ciéncias Contabeis (associacdes de credibilidade, entidades go-
vernamentais reguladoras do ensino superior e pds-graduagio, representantes de drgaos internacionais
relacionados ao ensino de Ciéncias Contdbeis, representantes de drgaos de classes e professores de Edu-
cacdo, Administragdo e Ciéncias Contédbeis).

O numero de especialistas recomendado é bastante divergente entre os autores, sendo apontadas
quantidades que variam de 10 a 60 membros (Vianna, 1989; Giovinazzo, 2001; Grisham, 2009). Neste
estudo, foram convidados 43 especialistas (26 aceitaram o convite) e 21 completaram todas as rodadas
(48,8% dos convidados). A diversidade de profissionais é alta, conforme recomendado pela literatura. Em
termos de formagdo, a maioria dos especialistas sdo professores pos-doutores em programas de mestra-
do e doutorado, sendo 14 membros com formacio na drea de Ciéncias Contabeis, quatro com formagéo
em Educagdo e trés na area de Administragdo. Em termos de nacionalidade, quatro sao americanos, um
escocés e dezesseis brasileiros. A Figura 2 sintetiza outras caracteristicas relacionadas as filiagoes acadé-
micas e profissionais da comisséo relevantes a este estudo.
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Figura 2. Principais Atributos dos Membros da Comissdo de Especialistas

E importante ressaltar que a comissio contempla especialistas detentores das trés qualificagdes in-
vestigadas neste estudo, quais sejam: qualificagdo académica, qualificagao profissional e qualificagao pe-
dagdgica. Essa escolha foi feita considerando-se os objetivos da pesquisa, ou seja, identificou as relagoes
entre qualificagdes docentes e desempenho discente. Entende-se que a ligagdo com a academia, a titula-
¢do e as pesquisas ja empreendidas na area contabil e educacional sejam atributos importantes para que
os especialistas possam refletir de forma embasada sobre os fatores componentes de cada uma das trés
qualificagdes. Todavia, a comissdo ndo deixa de estar fortemente ligada a profissao contabil, pois existem
quatro integrantes que atuam ou ja atuaram em conselhos profissionais nacionais e estrangeiros (Con-
selho Federal de Contabilidade [CFC], Fundac¢io Brasileira de Contabilidade [FBC], Instituto Brasileiro
de Auditores Independentes [Ibracon], Comissdo de Valores Mobiliarios [CVM] e Instituto Americano
de Contadores Publicos Certificados [AICPA]), um representante de Association to Advance Collegiate
Schools of Business [AACSB] (institui¢do de credenciamento de cursos) e um representante do Intergo-
vernmental Working Group of Experts on International Standards of Accounting and Reporting [ISAR] (ins-
tituicdo eminentemente técnica). Além disso, a maioria dos contadores e administradores componentes
da comissdo atua ou ja atuou no mercado profissional, como contadores, consultores e gestores de insti-
tuicdes. Por fim, a comissdo também apresenta estudiosos da area educacional para que os fatores rela-
cionados a qualificacao pedagdgica possam ser adequadamente analisados. Portanto, a composi¢ao da
comissao de especialistas foi feita mediante a consideragao de pessoas qualificadas para analisar os concei-
tos de desempenho discente, qualificagdo académica, qualificagdo profissional e qualificagao pedagdgica.
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4. Resultados

O processo foi realizado em trés rodadas sucessivas, tendo iniciado no dia 26/5/2011, data de en-
vio da primeira rodada, com término em 15/6/2011, data em que foi recebida a tltima resposta da ter-
ceira rodada.

Antes do inicio da primeira e segunda rodadas, foram feitos dois pré-testes nas versoes eletronicas
do questionario, com a participagdo de quatro professores em cada uma delas, sendo dois professores do
curso de Ciéncias Contébeis, com titulagdes de mestrado (um doutorando), e dois professores da area
educacional, também com titulagdes de mestrado (um doutorando). Apos a consideragao das sugestoes
feitas durante o pré-teste, o instrumento foi finalizado.

4.1 Primeira Rodada Delphi

Na primeira rodada, foi apresentada aos especialistas, por meio de um questionario eletronico, uma
lista contendo 22 fatores relativos as qualificagdes académica, profissional e pedagdgica, definidos com
base na literatura. Em seguida, foi solicitado aos especialistas que expressassem sua concordancia ou dis-
cordancia quanto aos fatores apresentados e a caracterizagdo das qualificagdes. O percentual de aceitagao
dos fatores pelo grupo esta expresso na Tabela 1.

Tabela 1
Percentual de Aceitagdo dos Fatores - Primeira Rodada Delphi

Qualificacao Fatores % de Concordancia
Titulo de doutor 81%
Titulo de mestrado 90%
Titulo de especialista 43%
Ser revisor de periodicos cientificos ou parecerista. 48%

Académica Atuar em instituicdes de ensino superior com dedicagdo exclusiva. 38%
Possuir publica¢8es em periddicos cientificos internacionais ou com Qualis/ 62%
CAPES = A1, A2, B1 ou B2.
Possuir publicagdes em outros periddicos cientificos. 86%
Participagdo em associagdes ou 6rgdos de pesquisa (Exemplos: ANPAD, 21%
ANPCONT, CAPES).
Experiéncia de atuacdo na profissdo contabil (minima de dois anos). 86%
Projetos de extensdo envolvendo academia e comunidade. 95%
Projetos de pesquisas aplicadas (academia/mercado). 95%

Profissional Participacdo em associa¢des de classe ou 6rgdos reguladores (Exemplos:

Conselhos de Contabilidade, Comissao de Valores Mobiliarios, Banco Central, 48%
Comité de Pronunciamentos Técnicos).

Consultorias, assessorias e pareceristas técnicos. 81%
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Qualificacao Fatores % de Concordancia
Curso de formacao pedagégica stricto sensu (mestrado ou doutorado) em 43%
Educacdo.
Curso de formacao pedagdgica lato sensu (especializagdo) em Educacdo. 57%
Curso de extensao para formacgdo pedagogica. 81%
Projetos de pesquisas relacionados ao ensino. 67%
Experiéncia como docente (minimo de dois anos). 76%

Pedagdgica Oferta de programas de preparac¢do para docéncia Centro de Apoio Pedagégico

(CAP), Grupo de Apoio Pedagogico (GAP), Nucleo de Apoio Pedagdgico (NAP), 95%
entre outros pela IES.

Apoio da IES a participacdo de docentes em projetos de pesquisa e eventos

e O/
cientificos. 95%
Apoio da IES a participagdo de docentes a processos educacionais (cursos stricto

. 71%
sensu) de outras IES (dentro ou fora do Brasil).
Promocao de eventos cientificos que contemplem o ensino/docéncia. 81%

Fonte: Dados da Pesquisa

Também foram solicitadas aos especialistas sugestoes quanto a outros fatores, em cada uma das
qualificagdes analisadas, segundo a sua propria experiéncia e conhecimento. A comissao de especialistas
fez varias sugestoes que podem contribuir para a qualificagao dos docentes que ministram aulas de Con-
tabilidade, em cada uma das trés qualificagdes em analise. Essas sugestdes foram acatadas e submetidas
a analise da comissdo, a partir da segunda rodada. Quanto a qualificagdo académica, foram sugeridos os
seguintes fatores:

*  Reputa¢ao do programa de mestrado ou doutorado: refere-se ao prestigio do programa, como,
por exemplo, o conceito na CAPES, no caso do Brasil.

* A qualidade da tese ou dissertacio: refere-se ao desempenho alcancgado pela tese ou disserta-
¢do defendida, como, por exemplo, a nota, conceito ou meng¢ao obtida na defesa do trabalho.

*  Grupos de pesquisas: considera o envolvimento do docente em grupos de pesquisas que, efe-
tivamente, produzam novos conhecimentos.

*  Participar regularmente de eventos cientificos da drea: refere-se a participagao do docente em
congressos, semindrios e encontros cientificos, nos quais sao discutidos temas atuais sobre a
realidade contabil.

Adicionalmente, os participantes estrangeiros fizeram comentarios, enfatizando a qualidade do
programa, do quadro docente e da tese ou dissertagao, o que ¢ justificavel, uma vez que a pds-graduacao,
no contexto anglo-saxdnico, ¢ bem mais desenvolvida do que no Brasil. Os pesquisadores brasileiros, por
sua vez, enfatizam o envolvimento do docente no contexto da pesquisa (participa¢ao em grupos de pes-
quisas e de eventos cientificos).

Ao discorrer sobre os fatores investigados, os especialistas destacaram a qualificagdo profissional
como dimensao importante na formagao do professor que ensina Contabilidade. Segundo eles,

o nas areas de Ciéncias Sociais Aplicadas, é essencial a pratica para o docente, uma vez que
o0 “laboratdrio” de pesquisa, muitas vezes, é a empresa.

o aContabilidade é uma Ciéncia Social Aplicada. A meu ver, é importante e necessario que
os docentes de Contabilidade possuam vivéncia profissional. Essa vivéncia, aliada as qua-
lificagbes identificadas na literatura, contribuem para enriquecer a docéncia.

Além dos argumentos acima destacados, a dimensao profissional também foi contemplada pelos
especialistas, com quatro novos fatores, os quais sdo apresentados a seguir.
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*  Experiéncia de atuagao na area de gestao: refere-se a experiéncia do docente como tomador de
decisdo, usudrio da informagdo contabil na gestao de empreendimentos.

*  Possuir certificagdes profissionais nacionais: credencial profissional (registro no CRC) e/ou
certificado de auditor independente (CVM), entre outras.

*  Possuir certificagdes profissionais internacionais, como: CPA, CMA e ACCA (Association of
Chartered Certified Accountants).

*  Participar regularmente de eventos profissionais da area contdbil: participagao em eventos que
possibilitem ao docente ficar em sintonia com as praticas profissionais vigentes.

A qualificagdo pedagdgica também foi bastante enfatizada pelos especialistas. Em diversos momen-
tos, pode-se notar a preocupagdo do grupo com essa dimenséo, conforme os trechos abaixo:

o Aprender a ensinar é uma parte importante das responsabilidades de um professor. Essas
habilidades precisam de aprimoramento e atualizagdes constantes no sentido de aplicar
estratégias de ensino eficazes e condizentes com os diferentes estilos de aprendizagem.

o A profissdo “professor” tende, muitas vezes, a acomodar o docente na posi¢do de um ‘es-
pecialista’ de determinada disciplina, levando-o a entender que isso, aliado a reproducéo
de sua formagao especifica, é o bastante para ensinar. E necessario, dentro de uma forma-
¢do pedagogica, que o professor do ensino superior seja conhecedor de conhecimentos e
competéncias requeridos a docéncia universitaria.

o [..] podem e devem ser desenvolvidos cursos sobre como preparar e elaborar apresenta-
goes, selecdo e uso de estratégias de ensino, entre outros. Entretanto, é preciso esclarecer
que o esfor¢o néo pode ser apenas do professor. Mais de 90% dos cursos de Ciéncias Con-
tabeis, no Brasil, sdo em IES privadas no periodo noturno e, muitas vezes, as condigdes
sao desfavoraveis ou mesmo adversas.

Os especialistas sugeriram, ainda, cinco novos fatores sobre a qualificacdo pedagdgica, os quais sao
apresentados a seguir.

»  Participar regularmente em eventos da area pedagdgica.

*  Promogao de workshops entre os docentes para discussao sobre o ensino.

*  Incentivar e apoiar a producio de livros didaticos na area de Contabilidade.

*  Envolvimento do quadro docente na construgao do projeto politico-pedagdgico do curso.
*  Avaliagdo regular do quadro docente, por discentes e/ou por pares e/ou institucional.

Além dos fatores relativos as trés qualificagoes investigadas neste estudo, outros fatores relacionados
a qualificagdo docente foram captados na fala dos especialistas. Esses fatores estdo relacionados a formagao
docente proporcionada pelo programa de mestrado ou doutorado, por meio de disciplinas didatico-peda-
gogicas ou estagios docéncia. Nas palavras dos especialistas,

o professores de Contabilidade podem e devem desenvolver expertise para a atuagao em sala
de aula. Os programas stricto sensu devem valorizar mais este aspecto, apesar das atuais
regras da CAPES;

o minimamente, cada programa stricto sensu deve ter uma disciplina especifica (Didatica do
Ensino da Contabilidade, Metodologia do Ensino da Contabilidade ou outro nome); de-
vem também instituir programas tipo o Programa de Aperfeicoamento ao Ensino [PAE]
da Universidade de Sao Paulo, ou mesmo estagios supervisionados nas IES de origem dos
mestrandos e/ou doutorandos.
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Os depoimentos acima destacam possibilidades importantes na formagéo inicial do docente, con-
forme salientado na literatura (Miranda, 2010; Masetto, 2003). Os especialistas consideram, ainda, que
a avaliacao deve levar em conta a realidade da instituigdo em vez de avaliar cada um dos integrantes do
corpo docente institucional.

4.2 Segunda Rodada Delphi

Para a realizagdo da segunda rodada da técnica Delphi, considerou-se o nivel de aceitabilidade, por
parte da comissao de especialistas, dos fatores na primeira rodada (Cunha, 2007). Os fatores foram sepa-
rados em dois grupos: a) fatores com baixa aceitabilidade — que obtiveram menos de 50% de concordan-
cia por parte dos especialistas; e b) fatores com média e alta aceitabilidade — que obtiveram 50% ou mais
de aceitabilidade pela comissdo de especialistas.

Desse modo, foram excluidos da lista cinco fatores, conforme apresenta a Tabela 1. O primeiro, re-
lativo a qualificagao académica, foi “titulo de especialista’, que obteve 43% de concordéncia. O segundo
e o terceiro, ambos relativos a qualificagao académica, foram “ser revisor de periodicos cientificos ou pa-
recerista’ e “atuar em instituicdes de ensino superior com dedicac¢do exclusiva’, que obtiveram, respecti-
vamente, os percentuais de concordancia 48% e 38%. Sobre esse tltimo fator mencionado, considera-se
surpreendente o alto indice de discordancia, uma vez que a dedicagdo exclusiva existe exatamente para
que o docente tenha tempo de se dedicar a pesquisa que, por sua vez, se traduz em qualifica¢ao académica.
Esse aspecto indica uma contradigdo, pois a comissdo, ao mesmo tempo em que desvaloriza a dedicagao
exclusiva, concede 95% (o maior percentual) de concordéncia ao fator “apoio a participa¢ao de docentes
em projetos de pesquisa e eventos cientificos’, na qualificacdo pedagdgica.

O quarto fator excluido, pertencente a qualificagdo profissional “Participacdo em associagoes de
classe ou 6rgaos reguladores (por exemplo: Conselhos de Contabilidade, Comissao de Valores Mobilia-
rios, Banco Central, Comité de Pronunciamentos Técnicos)”, obteve 48% de concordéincia entre os espe-
cialistas. O quinto fator excluido “curso de formagao pedagdgica stricto sensu (mestrado ou doutorado)
em Educagao’, que faz parte da qualificagdo pedagogica, obteve 43% de concordancia na comissao de es-
pecialistas, tendo sido o fator que causou maior polémica entre os membros. As opinides expressas a esse
respeito foram as seguintes:

o Acredito que, uma vez optado pela profissdo docente, nao bastaria ter como qualificacdo
académica apenas um titulo especifico, quer seja mestre ou doutor, mas, necessariamen-
te, em EDUCACAO.

o O professor de Contabilidade precisa se expor as aulas de Pedagogia, mas nao se tornar,
obrigatoriamente, um especialista nessa area. Pelo menos como regra, nao.

° O mestrado e doutorado em Educacédo deve ser tao valorizado quanto os da area especifi-
ca. Entretanto, nao pode ser obrigatdrio e nem envolver todos os docentes. Mas um bom
curso ha de ter alguns profissionais dedicados ao campo da Pedagogia universitaria, liga-
da & drea de formagao.

Uma nova lista, contendo 30 fatores compostos pelos 17 fatores remanescentes da primeira rodada
e os 13 novos fatores sugeridos pelos especialistas, foi apresentada a comissdo, na segunda rodada. Aos es-
pecialistas, foi solicitado que avaliassem o grau de importancia de cada fator para a respectiva qualificagdo
docente, atribuindo-lhes uma nota em uma escala de zero (menos importante) a dez (mais importante).
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4.3 Terceira Rodada Delphi

Ao final da terceira rodada, foi verificado que as respostas alcancaram a estabilidade recomendada

pela literatura, pois apenas um fator obteve coeficiente de variagdo superior a 30%. Assim, foram encer-

radas as rodadas da técnica Delphi. Os resultados apurados sao apresentados na Tabela 2.

Tabela 2
Grau de Importancia dos Fatores

Fator Escore %  Classificacdo
Avaliagdo regular do quadro docente por discentes e/ou por pares e/ou institucional. 189  90% 1°
Envolvimento do quadro docente na construgao do projeto pedagégico do curso. 187  89% 2°
Titulo de doutor. 186  89% 3°
Experiéncia de atuag¢do na profissdo contabil (minima de dois anos). 184  88% 4°
Promocdo de workshops entre os docentes para discussdo sobre o ensino. 184  88% 4°
Experiéncia como docente (minimo de dois anos). 182 87% 5°
Participar regularmente de eventos cientificos da area contabil. 179  85% 6°
Curso de extensao para formacdo pedagogica (e.g. pedagogia universitaria, cursos sobre 178 85% 70
novas tecnologias educacionais).
Apoio a participacdo de docentes em projetos de pesquisa e eventos cientificos. 178  85% 7°
Participar de grupos de pesquisas coesos e atuantes. 178  85% 7°
Titulo de mestrado. 174 83% 8°
Promogao de eventos cientificos que contemplem o ensino/docéncia. 173 82% 9°
Projetos de pesquisas aplicadas (academia/mercado). 173 82% 9°
Apoio a participacdo de docentes em processos educacionais (cursos stricto sensu) de
) 172 82% 10°
outras |ES (dentro ou fora do Brasil).
Curso de formacdo pedagogica lato sensu (especializagdo) em educagdo. 171 81% 11°
Experiéncia de atuacdo na area de gestdo como tomador de decisdo (usuario da
. < L 170 81% 12°
informacao contabil).
A qualidade da tese ou dissertacdo defendida (conceito, nota ou mencgao obtida). 170  81% 12°
Oferta de programas de preparagdo para docéncia Centro de Apoio Pedagégico (CAP), 170 81% 120
Grupo de Apoio Pedagdgico (GAP), Nucleo de Apoio Pedagdgico (NAP), entre outros. 0
Possuir publicagdes em periddicos cientificos internacionais ou com Qualis/CAPES = A1, o
169  80% 13

A2,B1 ou B2.
Possuir publicagdes em outros periddicos cientificos. 166 79% 14°
Participar regularmente de eventos profissionais da area contabil. 164  78% 15°
Consultorias, assessorias e pareceristas técnicos. 163 78% 16°
A reputacdo do programa de doutorado/mestrado cursado e de seu corpo docente (e.g.

. 160  76% 17°
conceito do programa na CAPES).
Participacdo em associa¢des ou 6rgdos de pesquisa (Exemplos: ANPAD, ANPCONT, CAPES). 159  76% 18°
Projetos de pesquisas relacionados ao ensino. 154  73% 19°
Incentivo e apoio a produgdo de livros didaticos na area de Contabilidade. 153 73% 20°
Possuir certificagdes profissionais nacionais, como: credencial profissional (registro junto 151 720 210
ao CRC) e/ou certificado de auditor independente (CVM). 0
Participar regularmente em eventos da drea pedagégica. 151 72% 21°
Projetos de extensdo envolvendo academia e comunidade. 150  71% 22°
Possuir certificagdes profissionais internacionais, como: Certified Public Accountants (CPA),
Certified Management Accountant (CMA) e Association of Chartered Certified Accountants 131 62% 23°

(ACCA)

Fonte: Dados da Pesquisa
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O fator mais bem avaliado foi “Avaliagdo regular do quadro docente por discentes e/ou por pares e/
ou institucional’, que obteve o escore de 189 pontos. Entretanto, houve algumas divergéncias no entendi-
mento sobre a forma de realizagdo da avaliagdo. Esse fator foi sugerido por quatro membros da comissao,
na primeira rodada. Alguns deles mencionaram avaliagdo por pares, outros, por discentes, e um terceiro
grupo nao mencionou o tipo de avaliagao. Na terceira rodada, ainda apareceram consideragdes sobre o
fator “avaliagdo” Ja o segundo fator mais bem avaliado “Envolvimento do quadro docente na constru¢ao
do projeto politico pedagogico do curso” também foi uma sugestao da comissdo de especialistas e, seme-
lhante ao primeiro, pertencia a qualificagdo pedagogica, tendo obtido 187 pontos de escore. O terceiro fa-
tor com maior numero de pontos de escore (186) foi “Titulo de Doutor”, relativo a qualificagdo académica.

Ao analisar os coeficientes de variagdo, observa-se que os fatores com as menores variagoes, portanto,
maior consenso, foram “Avaliagao regular do quadro docente por discentes e/ou por pares e/ou institucio-
nal”, com CV = 9,1% e “Consultorias, assessorias e pareceristas técnicos”, com CV =11,9%. O unico fator
que obteve alta variagdo foi “Possuir certificagdes profissionais internacionais, como: CPA, CMA e ACCA’,
com CV = 32%. Esse fator foi, ainda, o que obteve o menor escore entre os especialistas (131 pontos).

Novamente é importante enfatizar que, ao convidar os membros para participarem da comissao,
tomou-se o cuidado de contemplar uma ampla diversidade de professores, pesquisadores e profissionais,
a fim de evitar resultados tendenciosos. Como o objetivo da pesquisa é analisar os fatores componentes
das qualificagdes académica, profissional e pedagogica dos docentes que ministram aulas nos cursos de
Ciéncias Contabeis no Brasil, optou-se por realizar uma avaliagdo das respostas de subgrupos: comissao
completa (21 especialistas), contadores brasileiros (9 especialistas), contadores estrangeiros (5 profissio-
nais) e profissionais da area Educacional e do campo da Administracao de Empresas (7 profissionais),
conforme previsto na literatura (Cunha, 2007; Giovinazzo, 2001).

Tais analises permitem concluir que quando se observam as varidveis relacionadas a qualificagdo
académica (analisando a Figura 1 no sentido horério), os especialistas estrangeiros constituem o grupo
que menos valoriza o titulo de mestrado, ainda que valorizem o titulo de doutor de forma semelhante aos
demais grupos. Esse fato pode retratar a quantidade bastante superior de profissionais com titulos stric-
to sensu naqueles paises, o que faz com que o titulo de mestrado seja menos valorizado do que no Brasil.
Além disso, no exterior, em alguns paises, é usual o titulo de mestrado ser visto como uma formagao mais
voltada para a preparagdo profissional do que propriamente académica, em muitos nao sendo inclusive
necessario o mestrado concluido para ingressar no doutorado.

Titulo de doutor
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Fonte: Dados da Pesquisa
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Ao se analisarem as varidveis componentes da qualifica¢do profissional, nota-se também que os
especialistas estrangeiros atribuiram notas maiores que os demais a experiéncia profissional. Também se
percebe que as certificagdes nacionais e internacionais sao menos valorizadas pelos profissionais de ou-
tras areas (Educacao e Administragdo), enquanto que os profissionais estrangeiros constituem o grupo
que menos valoriza a participagdo docente em projetos de extensdo e em eventos profissionais da classe
contabil e que, ainda, mais valorizam as credenciais profissionais nacionais. Essa diferenca de valorizagdo
justifica-se pela importancia que as credenciais profissionais possuem naqueles paises. No caso da cre-
dencial CPA, por exemplo, o candidato deve ter pelo menos 150 horas de educagao formal, além do curso
superior e do proprio exame CPA, “[...] que é bastante dificil” (Lopes & Martins, 2005, p. 105).

A qualificagdo pedagdgica foi a que apresentou maiores diferengas. Como era de se esperar, os espe-
cialistas de outras dreas (notadamente da drea Educacional) foram os que atribuiram, em média, as maiores
notas as variaveis desse grupo, principalmente, a variavel “participagdo no projeto politico-pedagdgico da
institui¢ao’, cuja média foi de 98,6% para esse grupo. Os contadores estrangeiros atribuiram as menores
notas aos itens: eventos da area pedagdgica; pesquisas sobre ensino; participagdo em cursos de formagao
pedagdgica; promocido de workshops; e producao de livros didaticos.

Na segunda e terceira rodadas, foi solicitado aos especialistas que atribuissem pesos a cada uma
das qualificagdes, conforme suas percepgoes. A Figura 4 apresenta os resultados apurados da comissao
completa e subcomissoes.
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Figura 4. Pesos atribuidos pelos especialistas as qualificagdes docentes

Fonte: Dados da Pesquisa

Segundo a comissdo de especialistas, a qualificagdo académica é considerada a mais importante
na formacéo do professor de Contabilidade, pois alcangou a média de 46,7%. Esse tipo de qualificagdo é
também o mais valorizado pelos especialistas estrangeiros participantes da pesquisa. Para esses, a quali-
ficagdo académica deveria representar mais da metade das qualificagdes necessarias ao ensino (53,4%).
Esse pensamento esta em sintonia com os mecanismos de avaliagao da AACSB (2010c), os quais exigem,
no minimo, 50% de qualificagao académica do corpo docente em cursos na area de Contabilidade para
que possam ser credenciados.
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O segundo tipo de qualificagdo docente, em termos de relevéncia, foi “qualifica¢ao profissional’, que
obteve uma média de 29,4% na comissdo de especialistas. Os contadores brasileiros sao os especialistas que
mais valorizam a qualificagdo profissional. Entre esses, o percentual médio foi de 31%. Ja os especialistas
das areas de Administragdo e Educagdo foram os que menos valorizaram esse tipo de qualificagdo. Esses
resultados ndo se diferenciam muito do histdrico apresentado nas avaliagoes da AACSB (2010b), cujos
percentuais de qualificacdo profissional, entre 2006 e 2009, estdo em torno de 32%, enquanto os percen-
tuais de qualificagdo académica giram em torno de 61%.

A qualificagao pedagdgica obteve os menores percentuais (23,9%) na comissiao completa. Os es-
pecialistas de outras areas, principalmente, aqueles oriundos da Educa¢ao, sdo os que mais valorizam a
qualificagdo pedagogica (28,8%). Ja os estrangeiros sao os que menos valorizam esse tipo de qualificagao.
E, de fato, ndo existe um pardmetro internacional para comparar com a qualificagdo pedagogica, pois,
nos critérios da AACSB (2010), a qualificagdo académica contempla, também, os fatores relativos a qua-
lificagdo pedagogica.

5. Consideracoes Finais

O presente estudo parte da problematica relacionada a definicdo das dimensoes da qualificagao do
docente em Contabilidade no Brasil e seus respectivos fatores. Com levantamentos na literatura de trés
qualificagdes essenciais (académica, profissional e pedagdgica), o estudo procurou confirmar os fatores
componentes de cada uma das respectivas qualificagdes por meio de uma comissdo de especialistas na-
cionais e estrangeiros, utilizando-se a técnica Delphi.

Inicialmente, 22 fatores foram apresentados a comissdo, sendo cinco desses excluidos apds a primei-
rarodada, o que revela a oposi¢do da comissao de especialistas a alguns aspectos da literatura consultada.
Em outras palavras, para a comisséo, o fato de o docente ter o “titulo de especialista”, “ser revisor de peri-
odicos cientificos ou parecerista” ou “atuar em institui¢cdes de ensino superior com dedicagdo exclusiva”
ndo o qualifica do ponto de vista académico. Da mesma forma, a comissdo entendeu que a “Participa¢ao
em associagdes de classe ou érgaos reguladores (Exemplos: Conselhos de Contabilidade, Comissao de
Valores Mobiliarios, Banco Central, Comité de Pronunciamentos Técnicos)” nao é relevante a qualifica-
¢do profissional do docente em Contabilidade. Os resultados também revelaram que, para a comissao, o
docente qualificado do ponto de vista pedagdgico nao necessita ter “curso de formagao pedagdgica stricto
sensu (mestrado ou doutorado) em Educac¢io”

A participagao dos especialistas foi efetiva em todas as rodadas, tendo eles acrescentados 13 novos
fatores e varios comentarios ao longo do processo. Além dos fatores sugeridos pela literatura, a comissao
de especialistas acredita que a qualificagdo académica deve considerar também: a reputagdo do programa
de mestrado ou doutorado; a qualidade da tese ou dissertagao; a participa¢ao em grupos de pesquisas; e
a participagdo em eventos cientificos da area. Sobre a qualificagdo profissional, a comissdo deixou claro
que as sugestdes identificadas na literatura nao sao suficientes, considerando necessario que o docente
profissionalmente qualificado tenha vérios outros requisitos, que sdo: experiéncia de atua¢do na area de
gestdo; certificagdes profissionais nacionais, como credencial profissional (registro no CRC) e/ou certi-
ficado de auditor independente (CVM); certificagdes profissionais internacionais, como CPA, CMA e
ACCA; e que participe regularmente de eventos profissionais da drea contdabil. Para a qualifica¢do peda-
gogica, a comissao também acrescentou importantes fatores. Conforme a comissao, a referida qualifica-
¢do deve contemplar os seguintes fatores: participagao regular do docente em eventos da drea pedagogica;
apoio institucional na promogao de workshops entre os docentes para discussdo sobre o ensino; incenti-
vo e apoio a producéo de livros didaticos na area de Contabilidade; envolvimento do quadro docente na
construgdo do projeto politico-pedagogico do curso e avaliagdo regular do quadro docente, por discentes
e/ou por pares e/ou institucional.
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Na segunda e terceira rodadas, nenhum fator obteve percentual menor que 50% de aceitagao por par-
te da comissao. Portanto, todos os 30 fatores permaneceram até o fim da aplica¢ao da técnica. Apenas um
fator nao obteve coeficiente de variagao inferior a 30%, ou seja, nao alcangou o consenso da comissao. As-
sim, na terceira rodada, foi alcangado consenso em 97% dos fatores. Embora nio seja regra, pode-se notar
que os fatores que obtiveram as maiores médias também obtiveram os coeficientes de variacdo mais baixos,
enquanto que os fatores com as menores médias, em geral, obtiveram os maiores coeficientes de variagao.

Em linhas gerais, pode-se perceber que os especialistas estrangeiros valorizam mais a qualificagao
académica (vide Grafico 2) do que os demais, principalmente, a titulagdo de doutor e a participagido em
eventos cientificos da area contabil. Ja os contadores brasileiros sdo os que mais valorizam a formagao
profissional. Os especialistas com formag¢ao em Administracdo ou Educagdo sdo os que mais valorizam
a qualificagdo pedagdgica (conforme Grafico 1 e Grafico 2), o que pode ter ocorrido devido a formacao
deles. Dessa maneira, a formagdo académica ¢ o fator mais valorizado pela comissao completa, alcangan-
do 46,7% entre os especialistas.

Os mecanismos de avaliagdo de institui¢des, professores e alunos, tanto no Brasil, quanto no cenario
internacional (Brasil, 2008; Njoku et al., 2010; Ruff et al., 2009; Pierre et al., 2009; Annisette & Kirkham,
2007; Kachelmeier, 2002), estao fortemente focados na produ¢ao cientifica, o que, muitas vezes, tem sido
objeto de criticas por parte de muitos estudiosos (Almeida & Pimenta, 2009; Cunha, 2006). Mas quando
se analisa a opiniao de especialistas (e também da AACSB e da CAPES), nota-se que é exatamente a pes-
quisa (formagao académica) que passa, necessariamente, pela titulagdo, a mais valorizada.

Isso ocorre porque as mudancas que afetam a profissdo, como a adogdo de padrdes internacionais e os
avangos tecnoldgicos, modificam o ensino na drea contabil. A atuagio profissional prioriza a aplica¢ao técnica
e a reprodugio do conhecimento, ndo levando em conta os elementos que o futuro muito préximo reserva
para os formandos: raciocinio critico, capacidade de comunicagéo, capacidade de realizar julgamentos, etc.
Cada vez mais, problemas estruturados ou semiestruturados (técnicos) sdo absorvidos pela “maquina’, em
fungao dos avangos tecnoldgicos. Em outras palavras, o docente com qualificagdo exclusivamente técnica,
pela propria natureza da atuagao, certamente nao estara preparado para, em sala de aula, ajudar os estudantes
a conquistarem as competéncias que serdo cobradas deles nesse “novo mercado”. Portanto, o que pode levar
as IES a modificarem o cendrio, em longo prazo, é, exatamente, o investimento em qualificagdo académica.

Esses resultados sugerem a necessidade de politicas de apoio a pos-graduacao stricto sensu em Ci-
éncias Contdabeis no Brasil, uma vez que é por meio da titulagao que se pode alcangar a qualificagdo aca-
démica. Apontam também a necessidade de conscientizacido dos proprios docentes sobre a importancia
da qualificacdo docente em sua forma¢ao como professor.

Por se tratar de um tema amplo e complexo, novas pesquisas se fazem necessarias. Entre elas, su-
gere-se: (a) investigar a relagdo entre as qualificagdes académica, profissional e pedagogica e os resulta-
dos do Exame de Suficiéncia do Conselho Federal de Contabilidade (quando divulgados) e (b) investigar
as trés qualificagdes, pesquisadas neste estudo, nos cursos de Ciéncias Contabeis, tendo como sujeitos de
pesquisa os proprios docentes, com o intuito de propor uma escala de mensura¢ao da qualificacdo docen-
te em cursos de Ciéncias Contabeis.
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