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Resumen

La evaluacion de las calificaciones docentes ha sido un tema
recurrente en la literatura y no sin controversias. Este estudio

se propone conocer y analizar las percepciones de un grupo

de especialistas del drea contable sobre las dimensiones de las
calificaciones docentes consideradas esenciales en la educacién
superior contable en la contemporaneidad, utilizando la técnica
Delphi. Para ello, fue formada una comision de 21 especialistas
nacionales y extranjeros, con formacion heterogénea,
representativa de las dimensiones de la calificaciéon docente

que se pretendia analizar. Fueron necesarias tres rondas para
que se alcanzase el consenso. Los resultados indicaron que la
calificacion académica resulté compuesta por factores relativos
a la titulacion, pesquisa y publicacion; la calificacion profesional
por factores relativos a la experiencia profesional y credenciales;
y la calificacion pedagdgica por factores relacionados al

apoyo institucional, experiencia en la ensefianza y formacion
continuada. También puede ser verificado que la formacion
académica es la formacién mads valorizada por la comision
completa, alcanzando al 46,7% de los especialistas pesquisados.
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Una Aplicacion de la Técnica Delphi en el Mapeado de las Dimensiones
de las Cualificaciones Docentes en el Area Contable

1. Introduccion

La formacion de profesores para actuacion en la ensefianza superior ha sido objeto de muchas pes-
quisas en la actualidad (Frecka & Reckers, 2010; Marshall, Dombrowski, Garner & Smith, 2010; Miranda,
2010; Almeida & Pimenta, 2009; Andere & Araujo, 2008; Slomski, 2009; Shulman, 2005; 1986) y varios
aspectos de la referida formacion vienen siendo discutidos. En el campo de la Contabilidad, por ejemplo,
se discuten: la relevancia de la preparacion para el ejercicio de la pesquisa, especialmente, por medio de
la obtencioén de titulacion stricto sensu; la importancia del contacto con practicas ejercidas en el mercado
profesional; y la relevancia de los conocimientos didactico-pedagogicos.

Los profesores de la ensefianza superior, en general, no pasan por una preparacion pedagogica sis-
tematizada para el ejercicio de la docencia. En el campo de las licenciaturas, los curriculos contemplan
disciplinas relacionadas a contenidos didactico-pedagdgicos. Los licenciados, no obstante, tienen acceso
a esos contenidos cuando optan por cursar disciplinas relacionadas ala metodologia de la ensefianza su-
perior, en programas de posgraduacion stricto sensu, o cuando buscan formacion en el drea educacional.
Para Pierre, Wilson, Ravenscroft & Rebele (2009, p. 126), la literatura educacional es una fuente riquisima
de conocimientos que podran ser consultados y utilizados por los docentes del 4rea contable. Sin embar-
go, para que haya desarrollo de los programas de Contabilidad, en sus diversos niveles, es importante que
la construccion de conocimientos considere las especificidades del area contable, pues la base epistemo-
légica hace que las practicas pedagdgicas sean diferentes entre las dreas del conocimiento.

Fuera del Brasil, las discusiones mas exacerbadas recaen sobre la cualificacion académica y la cualifi-
cacion profesional. Para muchos autores, las dos cualificaciones son esenciales para la eficacia del profesor
de Contabilidad (Njoku, Heijden & Inanga, 2010; Heijden, 2003). Muy a pesar de que se reconozca que exi-
gir las dos cualificaciones, a un mismo docente, torna su formaciéon mas complicada, y que lo ideal es que
el cuerpo docente de la institucion esté compuesto por profesores detentores de ambas las cualificaciones,
de modo que el estudiante pueda tener contacto con los dos tipos de formacion durante la graduacion.

En el exterior, esa discusion esta mas madura, sin embargo, en el escenario brasilefo, ella todavia es
incipiente, lo que puede ser constatado: (a) por la baja cantidad de pesquisa y pesquisidores investigando
el tema; (b) por la propia cantidad de profesores con condiciones de alcanzar los niveles de cualificacién
académica establecidos en el exterior, como los criterios de la The Association to Advance Collegiate Schools
of Business (AACSB), por ejemplo. En el Brasil, la cantidad de doctores en Ciencias Contables es poco su-
perior a doscientos, mientras que en los Estados Unidos, en 2008, ya llegaba a 7.109 titulados (Bouillon
& Ravenscroft, 2010); y (c) por el poco avance, en términos profesionales, el Examen de Suficiencia del
Consejo Federal de Contabilidad (CFC), que podra fortalecer la credencial profesional, es todavia muy
reciente, mientras que en los Estados Unidos el Certified Public Accountants (CPA) esta consolidado al
lado de diversas credenciales especificas como CMA (Certified Management Accountant), Chartered Fi-
nancial Analyst (CFA) y otras, que son complementadas por experiencias relevantes sobre el asunto im-
partido en las clases.

Delante de ese escenario, es extremamente complejo establecer las cualificaciones docentes necesa-
rias al profesor que ensefia Contabilidad. En ese sentido, se plantea la siguiente cuestion: ;Cudles son las
percepciones de un grupo de especialistas del area contable sobre las dimensiones de las cualificaciones
docentes consideradas esenciales en la educacion superior contable en la contemporaneidad?

Para alcance de ese propdsito, fue realizada una incursion en la literatura sobre la formacién do-
cente en la enseflanza superior y la formacién del profesor de Contabilidad tanto en el Brasil como en
el contexto internacional, a fin de evidenciar qué cualificaciones y sus respectivos factores componen la
formacion del profesor contador. Posteriormente, esas informaciones fueron sometidas a una comision
de especialistas nacionales y extranjeros para ser confirmadas por medio de la técnica Delphi. Ademas
de los factores de evaluacion del desempefio docente validados por los especialistas, se hace una explo-
racion de diferencias entre las subcomisiones (contadores brasilenos, contadores extranjeros, otras dreas
— Administracién y Educaciéon) que compusieron el panel de especialistas. Un analisis complementario
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interesante implementado fue contrastar los posicionamientos de especialistas extranjeros y brasilefios,
lo que puede proporcionar subsidios para el analisis de las diferentes etapas de desarrollo del 4rea de co-
nocimiento en el Brasil y en el exterior.

2. Plataforma Teorica

Varios estudios procuraron mapear, entre los estudiantes y los profesores, los atributos de los pro-
fesores que se destacan de forma positiva en sala de clase (Volpato, 2009; Marshall et al., 2010; Slomski
& Martins, 2008; Catapan, Colauto & Sillas, 2011; Miranda, Casa Nova & Cornacchione, 2012). Volpato
(2009, p. 335) realizé una pesquisa para comprender las representaciones y practicas pedagégicas en cur-
sos que, tradicionalmente, forman a profesionales liberales, como Medicina, Derecho e Ingenieria. Se-
gun el autor, “[...] resulté evidente que hay una convergencia en el entendimiento de que el profesor con
‘buena didactica’ es aquel capaz de ‘relacionar teoria y practica, con capacidad de traer hechos concretos
del campo profesional para ser pensados y analizados en sala de clase”, pues, de acuerdo con los estudian-
tes, “el profesor actuante en el campo profesional tiene mejores condiciones de presentar y socializar los
contenidos de la disciplina, porque es capaz de hacer relacion de forma mas concreta con base en sus ex-
periencias, torndandolos mas faciles de ser comprendidos.” (Volpato, 2009, p. 339). Eso significa que, en
la vision de los estudiantes pesquisados, el profesor con “buena diddctica” es aquel que tiene experiencia
profesional y consigue traer esa vivencia para la sala de clase.

En esa misma linea, Marshall et al. (2010) realizaron una pesquisa sobre la ensefianza de la Conta-
bilidad con 95 profesores americanos de Contabilidad (doctores y detentores de la credencial CPA). Los
autores verificaron que, segun los que respondieron a la pesquisa, no hay cualificacién que substituya la
experiencia en la enseflanza y en la practica contable cuando se pretende tornar un profesor de Conta-
bilidad eficaz. Para Slomski y Martins (2008) en el Brasil, en vista de las limitaciones en lo que se refiere
a la formacion profesional para el magisterio, es la propia experiencia en la profesion, en la sala de clase
y en la universidad y la experiencia de los pares que vienen estructurando y dando sentido a la practica
pedagdgica de los profesores de Contabilidad.

Catapan et al. (2011), fundamentados en el Modelo Bidimensional de Efectividad de Ensefianza de
Lowman (2007), realizaron un estudio con la finalidad de analizar las principales practicas y atributos de
los profesores de Contabilidad que poseen éxito en sala de clase desde el punto de vista de 234 discentes
de universidades publicas y privadas de Curitiba (PR) y Joinvile (SC). Los resultados apuntan el dominio
de contenido, la claridad al transmitir las informaciones y el despertar para el interés en la clase como las
razones del buen desempeno docente. En relacion ala dimension “estimulo intelectual’, los adjetivos que
definen a un buen docente son “preparado’, “claro” y “organizado”. En la dimension “relacionamiento in-
terpersonal’, los adjetivos citados fueron “respetuoso” e “interesado’”.

Miranda et al. (2012) también realizaron una pesquisa con el propésito de evaluar los saberes pre-
dominantes en los docentes percibidos como profesores-referencia, por los alumnos de un curso de gra-
duacién en Ciencias Contables de una universidad publica brasilefia. De entre los principales resultados,
se destacan: (a) las disciplinas responsables por las experiencias mas significativas de aprendizaje durante
el curso eran aquellas percibidas como base del curso y que presentaron mayor aplicacion practica; y (b)
las razones principales para eleccion de los docentes-referencia fueron didactica o metodologia de ense-
flanza y las actitudes y cualidades personales del profesor. Los tres saberes derivados de esas elecciones
fueron, en este orden, conocimiento didactico, dominio del contenido y saberes de experiencia.

Los estudios arriba relacionados y otros mencionados mas adelante apuntan hacia la necesidad de
por lo menos tres tipos de cualificaciones al docente que ensefia Contabilidad: (a) cualificaciéon acadé-
mica; (b) cualificacion profesional; y (c) cualificacion pedagdgica, conforme presentado en la Figura 1.
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Cualificacion
Académica

Cualificacion Cualificacion

Profesional Pedagogica

Figura 1. Dimensiones de la Cualificacion Docente en Ciencias Contables

Fuente: los autores

La Cualificacion Académica (Cac) se refiere a la preparacion del docente para el ejercicio de la pes-
quisa sobre los temas sobre los que imparte lecciones. Varios autores destacan la importancia de la titula-
cién y de la pesquisa en el ejercicio de la docencia en Contabilidad, dentro y fuera del Brasil (Njoku et al.,
2010; Ruff, Thibodeau & Bedard, 2009; Pierre et al., 2009; Libaneo, 2009; Cunnigham, 2008; Annisette &
Kirkham, 2007; Kachelmeier, 2002). En el exterior, ese tipo de cualificacion, normalmente, ocurre cuando
el docente tiene el titulo de doctor y pesquisas relevantes sobre los temas de los que da clases.

En relacion a la Cualificacion Profesional (Cpr) indica la relacion del docente con las practicas
contables vigentes en el campo profesional, o sea, el profesor tiene un “pie” en la academia y “otro” en el
mercado (Marshall et al., 2010; Geary, Kutcher & Porco, 2010; Njoku et al., 2010; Harmer, 2009; Volpato,
2009; Miley, 2009; Trapnell, Mero, Williams & Krull Jr., 2009; Annisette & Kirkham, 2007). En el esce-
nario internacional, esa cualificacion es formalizada por medio de la titulacion de master y de una cre-
dencial profesional, como CPA, CMA, CFA y otras, complementadas por experiencias relevantes sobre el
asunto impartido en las clases.

Finalmente, la Cualificacién Pedagégica (Cpe) representa la preparacion sistematizada para el ejer-
cicio de la docencia, estando relacionada con el dominio didactico-pedagogico, metodologias de ensefian-
za de la Contabilidad y politicas y programas de apoyo a la formacion continua del cuadro docente man-
tenido por la Institucién de Ensefianza Superior (IES) o por el curso de Ciencias Contables. La ausencia
de esa cualificacion en la ensefianza superior, de modo general, ha sido blanco de fuertes criticas por par-
tes de estudiosos del drea educacional y también del area contable (Frecka & Recka, 2010; Marshall et al.,
2010; Miranda, 2010; Almeida & Pimenta, 2009; Andere & Aradjo, 2008; Slomski, 2009; Shulman, 2005;
1986). Por otro lado, referencias en el drea han enfatizado que la cualificaciéon pedagogica es medio y que
“quién tiene un por qué, consigue un como.” (Machado, 2011).

A partir del referencial tedrico construido por el examen de la literatura, la pesquisa se encamina
hacia una etapa de resultados de la investigacion al panel de especialistas por medio de la técnica Delphi.

3. Metodo

Este estudio se clasifica como pesquisa exploratoria de cufio cuantitativo. En ese sentido, inicial-
mente, se buscd identificar, en la plataforma tedrica, los factores que constituyen las cualificaciones de los
docentes de Contabilidad. Posteriormente, estos fueron categorizados en cualificacion académica, cuali-
ficacion profesional y cualificacion pedagdgica. Finalmente, los referidos factores fueron confirmados por
la técnica Delphi, una técnica cientifica que permite analizar datos cualitativos con el objetivo de formar
un consenso entre especialistas en el asunto investigado (Grisham, 2009; Giovinazzo, 2001). En ese sen-
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tido, Fink, Kosecoft, Chassin, & Brook (1984) afirman que los métodos de consenso formal tienen como
principal objetivo definir niveles de concordancia en términos controvertidos.

La aplicacion de la técnica Delphi tuvo el objetivo de confirmar si los factores de la cualificacién
docente analizados en la literatura compulsada eran los juzgados relevantes en la opinién de los especia-
listas, para, con base en los factores apurados, efectuar un mapeado de las cualificaciones docentes en los
cursos de graduacion en Contabilidad en el Brasil.

3.1 La Técnica Delphi

La técnica Delphi fue desarrollada en el final de los afios 1940, con base en los trabajos de Olaf Hel-
mer y Norman Dalker, pesquisidores de la Rand Corporation, para fines militares. A partir de los anos
1960, esa técnica paso a ser bastante diseminada. Czinkota & Ronkainen (2005) indican que la técnica
Delphi ha ganado la aceptacion substancial en varias dreas del saber. Esos autores relatan que esa técnica
ha sido utilizada como una herramienta de pesquisa en las areas de Biblioteconomia, Ciencia de la Infor-
macion, disciplinas médicas, estudios plurinacionales, prevision de condiciones econémicas, entre otros.
Ademas de eso, segtin los autores, el método produce resultados utiles, aceptados y soportados por la ma-
yoria de la comunidad cientifica. Grisham (2009) afirma que, en una pesquisa de la Academic Search Pre-
miet, en mayo de 2008, fueron identificados 476 articulos que utilizaron la técnica Delphi, lo que indica
ser el uso de esa técnica en la pesquisa una practica bastante aceptada.

Seguin Grisham (2009), el método requiere la participacion de colaboradores que sean especialistas en el
area, los cuales responden, individualmente, alas cuestiones propuestas, sometiendo los resultados a un coor-
dinador central que procesa las respuestas, observa tendencias y discrepancias y sus justificativas. Los resulta-
dos, entonces, son devueltos a los encuestados. Al tomar conocimiento de los resultados, los inquiridos pueden
mudar sus opiniones para reenvio al coordinador, en un proceso continuo, hasta que el consenso sea formado.

En ese sentido, Vianna (1989) entiende que el nimero de rondas depende de la estabilidad, o sea,
cuando no surgieren nuevas contribuciones para el estudio. En esa pesquisa, para establecer el fin de las
rondas, fue utilizado el calculo del coeficiente de variacion de las respuestas (cociente entre desvio estandar
y media) asociado a una regla de decision: (a) cociente menor que un 15%: baja dispersion; (b) cociente
mayor que un 15% y menor que un 30%: media dispersion; (c) cociente mayor que un 30%: elevada dis-
persion (Martins & Thedphilo, 2007). Fueron necesarias tres rondas para alcanzar la estabilidad, esto es,
coeficiente de dispersién menor que un 30% para la mayoria de las variables.

3.2 Seleccion de los Especialistas

Es importante seleccionar un panel de especialistas que esté balanceado en términos de imparcia-
lidad e interés en el asunto (Grisham, 2009). En este estudio, el término “especialista” significa individuo
con notorio saber, ademas de experiencia y titulacién comprobada, relacionado a instituciones académi-
cas y profesionales que tienen interfaz con la ensefianza de Ciencias Contables (asociaciones de credibi-
lidad, entidades gubernamentales reguladoras de la ensefianza superior y posgraduacion, representantes
de érganos internacionales relacionados a la ensefianza de Ciencias Contables, representantes de 6rganos
de clases y profesores de Educacion, Administracion y Ciencias Contables).

El nimero de especialistas recomendado es bastante divergente entre los autores, siendo apunta-
das cantidades que varian de 10 a 60 miembros (Vianna, 1989; Giovinazzo, 2001; Grisham, 2009). En este
estudio, fueron invitados 43 especialistas (26 aceptaron la invitacién) y 21 completaron todas las rondas
(48,8% de los invitados). La diversidad de profesionales es alta, conforme recomendado por la literatura.
En términos de formacidn, la mayoria de los especialistas son profesores posdoctores en programas de
master y doctorado, siendo 14 miembros con formacion en el area de Ciencias Contables, cuatro con for-
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macién en Educacion y tres en el area de Administracion. En términos de nacionalidad, cuatro son nor-
teamericanos, uno escocés y dieciséis brasilefios. La Figura 2 sintetiza otras caracteristicas relacionadas a
las filiaciones académicas y profesionales de la comision relevantes a este estudio.

Pesquisidor sobre
Educacion Contable (6)

Pesquisidor sobre ] )
Ensefianza Superior y Coordinador o Director o
Didactica (4) Rector o Prorrector (9)
Comision de
Especialistas
CFCy FBC o IBRACON
ANPAD o0 ANPCONT (2) y CVM (2)
AICPA 0 AACSB o
CAPES o INEP (5) ISAR (4)

Figura 2. Principales Atributos de los Miembros de la Comisién de Especialistas

Es importante resaltar que la comision contempla especialistas detentores de las tres cualificaciones in-
vestigadas en este estudio, que son: cualificacion académica, cualificacion profesional y cualificacion pedagogi-
ca. Esa eleccion fue efectuada considerandose los objetivos de la pesquisa, o sea, identifico las relaciones entre
cualificaciones docentes y desempeiio discente. Se entiende que la relacién con la academia, la titulacién y las
pesquisas ya emprendidas en el area contable y educacional sean atributos importantes para que los especialis-
tas puedan reflexionar de forma basada sobre los factores componentes de cada una de las tres cualificaciones.
No obstante, la comision no deja de estar fuertemente relacionada a la profesién contable, pues existen cuatro
integrantes que actiian o han actuado anteriormente en consejos profesionales nacionales y extranjeros (Con-
sejo Federal de Contabilidad [CFC], Fundacion Brasilefia de Contabilidad [FBC], Instituto Brasilefio de Audi-
tores Independientes [Ibracon], Comision de Valores Mobiliarios [CVM] e Instituto Americano de Contado-
res Publicos Certificados [AICPA]), un representante de Association to Advance Collegiate Schools of Business
[AACSB] (institucion de acreditacion de cursos) y un representante del Intergovernmental Working Group of
Experts on International Standards of Accounting and Reporting [ISAR] (institucion eminentemente técnica).
Ademas de eso, la mayoria de los contadores y administradores componentes de la comision acttian o han ac-
tuado con anterioridad en el mercado profesional, como contadores, consultores y gestores de instituciones.
Por fin, la comision también presenta estudiosos del area educacional para que los factores relacionados a la
cualificacion pedagdgica puedan ser adecuadamente analizados. Por tanto, la composicion de la comision de
especialistas fue efectuada mediante la consideracion de personas cualificadas para analizar los conceptos de
desempeiio discente, cualificacién académica, cualificacion profesional y cualificacion pedagdgica.
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4. Resultados

El proceso fue realizado en tres rondas sucesivas, habiendo iniciado el dia 26/05/2011, fecha de
envio de la primera ronda, con término el 15/06/2011, fecha en que fue recibida la tltima respuesta de la
tercera ronda.

Antes del inicio de la primera y segunda rondas, fueron efectuados dos tests previos en las versiones
electrénicas del cuestionario, con la participacion de cuatro profesores en cada una de ellas, siendo dos
profesores del curso de Ciencias Contables, con titulaciones de master (un doctorando), y dos profesores
del area educacional, también con titulaciones de master (un doctorando). Después de la consideracion
de las sugestiones efectuadas durante el test previo, el instrumento fue finalizado.

4.1 Primera Ronda Delphi

En la primera ronda, fue presentada a los especialistas, por medio de un cuestionario electrénico,
una lista conteniendo 22 factores relativos a las cualificaciones académica, profesional y pedagdgica, de-
finidos con base en la literatura. A continuacidn, fue solicitado a los especialistas que expresasen su con-
cordancia o discordancia en relacion a los factores presentados y la caracterizacion de las cualificaciones.
El porcentual de aceptacion de los factores por el grupo estd expresado en la Tabla 1.

Tabla 1
Porcentual de Aceptacion de los Factores - Primera Ronda Delphi

Cualificaciéon Factores % de Concordancia
Titulo de doctor 81%
Titulo de master 90%
Titulo de especialista 43%
Ser revisor de periodicos cientificos u opinador-analista. 48%

Académica Actuar en instituciones de ensefianza superior con dedicacién exclusiva. 38%
Poseer publicaciones en periodicos cientificos internacionales o con Qualis/ 62%
CAPES = A1, A2, B1 o B2.
Poseer publicaciones en otros periddicos cientificos. 86%
Participacién en asociaciones u érganos de pesquisa (Ejemplos: ANPAD, 1%
ANPCONT, CAPES).
Experiencia de actuacién en la profesion contable (minima de dos afios). 86%
Proyectos de extensién involucrando academia y comunidad. 95%
Proyectos de pesquisas aplicadas (academia/mercado). 95%

Profesional Participacion en asociaciones de clase u 6rganos reguladores (Ejemplos:

Consejos de Contabilidad, Comisién de Valores Mobiliarios, Banco Central, 48%
Comité de Pronunciamientos Técnicos).

Consultorias, asesorias y opinadores técnicos. 81%
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Cualificaciéon Factores % de Concordancia
Curso de formacion pedagégica stricto sensu (master o doctorado) en Educacion. 43%
Curso de formacion pedagdgica /ato sensu (especializacién) en Educacion. 57%
Curso de extension para formacion pedagégica. 81%
Proyectos de pesquisas relacionados a la ensefianza. 67%
Experiencia como docente (minimo de dos afios). 76%

Pedagogica Oferta de programas de preparacion para docencia Centro de Apoyo Pedagogico
(CAP), Grupo de Apoyo Pedagédgico (GAP), Nucleo de Apoyo Pedagégico (NAP), 95%
entre otros por la IES.

Apoyo de la IES a la participacion de docentes en proyectos de pesquisa 'y

L o 95%
acontecimientos cientificos. 0
Apoyo de la IES a la participacién de docentes a procesos educacionales (cursos 719
stricto sensu) de otras IES (dentro o fuera del Brasil). °
Promocién de acontecimientos cientificos que contemplen la ensefianza/docencia. 81%

Fuente: Datos de la Pesquisa

También fueron solicitadas a los especialistas sugestiones en relacion a otros factores, en cada una
de las cualificaciones analizadas, segtin su propia experiencia y conocimiento. La comision de especialis-
tas hizo varias sugestiones que pueden contribuir para la cualificacién de los docentes que imparten cla-
ses de Contabilidad, en cada una de las tres cualificaciones en analisis. Esas sugestiones fueron acatadas
y sometidas al andlisis de la comision, a partir de la segunda ronda. En relacion a la cualificacion acadé-
mica, fueron sugeridos los siguientes factores:

*  Reputacion del programa de master o doctorado: se refiere al prestigio del programa, como,
por ejemplo, el concepto en la CAPES, en el caso del Brasil.

* Lacalidad dela tesis o disertacion: se refiere al desempeno alcanzado por la tesis o disertacion
defendida, como, por ejemplo, la nota, concepto o mencién obtenida en la defensa del trabajo.

*  Grupos de pesquisas: considera el envolvimiento del docente en grupos de pesquisas que, efec-
tivamente, produzcan nuevos conocimientos.

*  Participar regularmente en acontecimientos cientificos del area: se refiere a la participacion
del docente en congresos, seminarios y encuentros cientificos, en los cuales son discutidos te-
mas actuales sobre la realidad contable.

Adicionalmente, los participantes extranjeros hicieron comentarios, enfatizando la calidad del pro-
grama, del cuadro docente y de la tesis o disertacion, lo que es justificable, una vez que la posgraduacion,
en el contexto anglosajon, es bien mas desarrollada que en el Brasil. Los pesquisidores brasilefios, por su
vez, enfatizan el envolvimiento del docente en el contexto de la pesquisa (participacion en grupos de pes-
quisas y de acontecimientos cientificos).

Al discurrir sobre los factores investigados, los especialistas destacaron la cualificacién profesional
como dimensién importante en la formacion del profesor que ensefia Contabilidad. Segun ellos,

o enlas areas de Ciencias Sociales Aplicadas, es esencial la practica para el docente, una vez
que el “laboratorio” de pesquisa, muchas veces, es la empresa.

o la Contabilidad es una Ciencia Social Aplicada. A mi modo de ver, es importante y nece-
sario que los docentes de Contabilidad posean vivencia profesional. Esa vivencia, aliada a
las cualificaciones identificadas en la literatura, contribuyen para enriquecer la docencia.

Ademas de los argumentos arriba destacados, la dimension profesional también fue contemplada
por los especialistas, con cuatro nuevos factores, los cuales son presentados a seguir.

REPeC - Revista de Educacao e Pesquisa em Contabilidade, ISSN 1981-8610, Brasilia, v.8, n.2, art. 2, p. 142-158, abr./jun. 2014 ‘ 149 ‘



' ep c Gilberto José Miranda, Silvia Pereira de Castro Casa Nova, Edgard Bruno Cornacchione Junior

*  Experiencia de actuacion en el drea de gestion: se refiere a la experiencia del docente como
tomador de decision, usuario de la informacion contable en la gestion de emprendimientos.

*  Poseer certificaciones profesionales nacionales: credencial profesional (registro en el CRC) y/o
certificado de auditor independiente (CVM), entre otras.

*  Poseer certificaciones profesionales internacionales, como: CPA, CMA y ACCA (Association
of Chartered Certified Accountants).

*  Participar regularmente en acontecimientos profesionales del area contable: participacion en acon-
tecimientos que posibiliten al docente estar en sintonia con las practicas profesionales vigentes.

La cualificacion pedagdgica también fue bastante enfatizada por los especialistas. En diversos momen-
tos, se puede notar la preocupacion del grupo con esa dimension, conforme los trechos abajo relacionados:

o Aprender a ensefar es una parte importante de las responsabilidades de un profesor. Esas
habilidades precisan de perfeccionamiento y actualizaciones constantes en el sentido de apli-
car estrategias de ensefianza eficaces y condecentes con los diferentes estilos de aprendizaje.

o La profesion “profesor” tiende, muchas veces, a acomodar al docente en la posicién de
un ‘especialista’ de determinada disciplina, llevandolo a entender que eso, aliado a la re-
produccién de su formacion especifica, es lo bastante para ensenar. Es necesario, dentro
de una formacion pedagdgica, que el profesor de la ensefianza superior sea conocedor de
conocimientos y competencias requeridos a la docencia universitaria.

o [..] pueden y deben ser desarrollados cursos sobre como preparar y elaborar presenta-
ciones, seleccion y uso de estrategias de ensefianza, entre otros. No obstante, es preciso
esclarecer que el esfuerzo no puede ser solamente del profesor. Mas del 90% de los cursos
de Ciencias Contables, en el Brasil, son en IES privadas en el periodo nocturno y, muchas
veces, las condiciones son desfavorables o incluso adversas.

Los especialistas sugirieron, asimismo, cinco nuevos factores sobre la cualificaciéon pedagoégica, los
cuales son presentados a seguir.

*  Participar regularmente en acontecimientos del area pedagdgica.

*  Promocion de workshops entre los docentes para discusion sobre la ensefianza.

* Incentivar y apoyar la produccion de libros didacticos en el drea de Contabilidad.

*  Envolvimiento del cuadro docente en la construccion del proyecto politico-pedagégico del curso.
*  Evaluacion regular del cuadro docente, por discentes y/o por pares y/o institucional.

Ademas de los factores relativos a las tres cualificaciones investigadas en este estudio, otros factores
relacionados a la cualificacion docente fueron captados en el discurso de los especialistas. Esos factores estan
relacionados a la formaciéon docente proporcionada por el programa de master o doctorado, por medio de
disciplinas didactico-pedagogicas o practicas de formacion en docencia. En las palabras de los especialistas,

o profesores de Contabilidad pueden y deben desarrollar expertise para la actuacion en sala
de clase. Los programas stricto sensu deben valorizar mas este aspecto, a pesar de las ac-
tuales reglas de la CAPES;

o minimamente, cada programa stricto sensu debe tener una disciplina especifica (Didacti-
ca de la Ensefianza de la Contabilidad, Metodologia de la Ensefianza de la Contabilidad u
otro nombre); deben también instituir programas tipo el Programa de Perfeccionamien-
to a la Ensenanza [PAE] de la Universidad de Sao Paulo, o incluso practicas de formacion
supervisadas en las IES de origen de los que cursan master y/o doctorandos.
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Las declaraciones arriba citadas destacan posibilidades importantes en la formacién inicial del do-
cente, conforme destacado en la literatura (Miranda, 2010; Masetto, 2003). Los especialistas consideran,
asimismo, que la evaluacion debe llevar en cuenta la realidad de la institucion en vez de evaluar cada uno
de los integrantes del cuerpo docente institucional.

4.2 Segunda Ronda Delphi

Para la realizacion de la segunda ronda de la técnica Delphi, se consider6 el nivel de aceptabilidad,
por parte de la comision de especialistas, de los factores en la primera ronda (Cunha, 2007). Los factores
fueron separados en dos grupos: a) factores con baja aceptabilidad - que obtuvieron menos del 50% de
concordancia por parte de los especialistas; y b) factores con media y alta aceptabilidad — que obtuvieron
un 50% o mas de aceptabilidad por la comision de especialistas.

De ese modo, fueron excluidos de la lista cinco factores, conforme presenta la Tabla 1. El primero,
relativo a la cualificacion académica, fue “titulo de especialista’, que obtuvo un 43% de concordancia. El
segundo y el tercero, ambos relativos a la cualificacién académica, fueron “ser revisor de periddicos cien-
tificos u opinador-analista” y “actuar en instituciones de ensefianza superior con dedicacién exclusiva’
que obtuvieron, respectivamente, los porcentuales de concordancia 48% y 38%. Sobre ese ultimo factor
mencionado, se considera sorprendente el alto indice de discordancia, una vez que la dedicacion exclusi-
va existe exactamente para que el docente tenga tiempo de dedicarse a la pesquisa que, por su vez, se tra-
duce en cualificacion académica. Ese aspecto indica una contradiccion, pues la comision, al mismo tiem-
po en que desvaloriza la dedicacion exclusiva, concede el 95% (el mayor porcentual) de concordancia al
factor “apoyo a la participacion de docentes en proyectos de pesquisa y acontecimientos cientificos’, en
la cualificaciéon pedagogica.

El cuarto factor excluido, perteneciente a la cualificacion profesional “Participacion en asociacio-
nes de clase u 6rganos reguladores (por ejemplo: Consejos de Contabilidad, Comisién de Valores Mo-
biliarios, Banco Central, Comité de Pronunciamientos Técnicos)”, obtuvo el 48% de concordancia entre
los especialistas. El quinto factor excluido “curso de formacion pedagdgica stricto sensu (master o docto-
rado) en Educacion’, que forma parte de la cualificacion pedagogica, obtuvo el 43% de concordancia en
la comision de especialistas, habiendo sido el factor que causé mayor polémica entre los miembros. Las
opiniones expresadas a ese respecto fueron las siguientes:

o Creo que, una vez optado por la profesién docente, no bastaria tener como cualificacion
académica solamente un titulo especifico, ya sea master o doctor, pero, necesariamente,
en EDUCACION.

o Elprofesor de Contabilidad precisa exponerse a las clases de Pedagogia, pero no tornarse,
obligatoriamente, un especialista en esa drea. Por lo menos como regla, no.

o El master y doctorado en Educacion debe ser tan valorizado como los del area especifica.
No obstante, no puede ser obligatorio y tampoco involucrar a todos los docentes. Pero un
buen curso ha de tener algunos profesionales dedicados al campo de la Pedagogia univer-
sitaria, relacionada al drea de formacidn.

Una nueva lista, conteniendo 30 factores compuestos por los 17 factores remanentes de la prime-
ra ronda y los 13 nuevos factores sugeridos por los especialistas, fue presentada ala comision, en la se-
gunda ronda. A los especialistas, fue solicitado que evaluasen el grado de importancia de cada factor para
la respectiva cualificacién docente, atribuyéndoles una nota en una escala de cero (menos importante) a
diez (mas importante).
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4.3 Tercera Ronda Delphi

Al final de la tercera ronda, fue verificado que las respuestas alcanzaron la estabilidad recomenda-
da por la literatura, pues solamente un factor obtuvo coeficiente de variacién superior al 30%. Asi pues,
fueron finalizadas las rondas de la técnica Delphi. Los resultados apurados son presentados en la Tabla 2.

Tabla 2
Grado de Importancia de los Factores

Factor Puntuaciéon % Clasificacion
Evaluacion regular del cuadro docente por discentes y/o por pares y/o institucional. 189 90% 1°
Envolvimiento del cuadro docente en la construccion del proyecto pedagogico del curso. 187 89% 2°
Titulo de doctor. 186 89% 3°
Experiencia de actuacion en la profesién contable (minima de dos afios). 184 88% 4°
Promocién de workshops entre los docentes para discusion sobre la ensefianza. 184 88% 4°
Experiencia como docente (minimo de dos afios). 182 87% 5°
Participar regularmente en acontecimientos cientificos del area contable. 179 85% 6°
Curso de extensién para formacion pedagégica (p.ej. pedagogia universitaria, cursos 178 35% 70
sobre nuevas tecnologias educacionales). °
Apoyo a la participacién de docentes en proyectos de pesquisa y acontecimientos 178 85 70
cientificos. 0
Formar parte de grupos de pesquisas cohesionados y actuantes. 178 85% 7°
Titulo de méster. 174 83% 8°
Promocién de acontecimientos cientificos que contemplen la ensefianza/docencia. 173 82% 9°
Proyectos de pesquisas aplicadas (academia/mercado). 173 82% 9°
Apoyo a la participacion de docentes en procesos educacionales (cursos stricto sensu) o
) 172 82% 10
de otras IES (dentro o fuera del Brasil).
Curso de formacion pedagoégica lato sensu (especializacion) en educacion. 171 81% 11°
Experiencia de actuacion en el rea de gestion como tomador de decision (usuario de la o
. - 170 81% 12
informacién contable).
La calidad de la tesis o disertacion defendida (concepto, nota o mencién obtenida). 170 81% 12°
Oferta de programas de preparacién para docencia Centro de Apoyo Pedagogico (CAP), 170 31% 120
Grupo de Apoyo Pedagégico (GAP), Nucleo de Apoyo Pedagogico (NAP), entre otros. 0
Poseer publicaciones en periédicos cientificos internacionales o con Qualis/CAPES = A1, 169 80% 130
A2,B10B2.
Poseer publicaciones en otros periédicos cientificos. 166 79% 14°
Participar regularmente en acontecimientos profesionales del drea contable. 164 78% 15°
Consultorias, asesorfas y opinadores técnicos. 163 78% 16°
La reputacion del programa de doctorado/master cursado y de su cuerpo docente (p.ej. o
160 76% 17
concepto del programa en la CAPES).
Participacién en asociaciones rondarganos de pesquisa (Ejemplos: ANPAD, ANPCONT, o
159 76% 18
CAPES).
Proyectos de pesquisas relacionados a la ensefianza. 154 73% 19°
Incentivo y apoyo a la produccion de libros didacticos en el area de Contabilidad. 153 73% 20°
Poseer certificaciones profesionales nacionales, como: credencial profesional (registro 151 720 210
junto al CRC) y/o certificado de auditor independiente (CVM). °
Participar regularmente en acontecimientos del drea pedagégica. 151 72% 21°
Proyectos de extensién involucrando academia y comunidad. 150 71% 22°
Poseer certificaciones profesionales internacionales, como: Certified Public Accountants
(CPA), Certified Management Accountant (CMA) y Association of Chartered Certified 131 62% 23°

Accountants (ACCA)

Fuente: Datos de la Pesquisa
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El factor mas bien evaluado fue “Evaluacion regular del cuadro docente por discentes y/o por pares
y/o institucional’, que obtuvo la puntuacion de 189 puntos. No obstante, hubo algunas divergencias en el en-
tendimiento sobre la forma de realizacion de la evaluacion. Ese factor fue sugerido por cuatro miembros de
la comision, en la primera ronda. Algunos de ellos mencionaron evaluacion por pares, otros, por discentes,
y un tercer grupo no menciond el tipo de evaluacion. En la tercera ronda, todavia aparecieron consideracio-
nes sobre el factor “evaluacion”. En relacion al segundo factor mas bien evaluado “Envolvimiento del cuadro
docente en la construccion del proyecto politico pedagégico del curso” también fue una sugestion de la co-
mision de especialistas y, semejante al primero, pertenecia a la cualificacion pedagogica, habiendo obtenido
187 puntos de puntuacion. El tercer factor con mayor nimero de puntos de puntuacion (186) fue “Titulo de
Doctor”, relativo a la cualificacion académica.

Al analizar los coeficientes de variacion, se observa que los factores con las menores variaciones, por
tanto, mayor consenso, fueron “Evaluacion regular del cuadro docente por discentes y/o por pares y/o institu-
cional’, con CV =9,1% y “Consultorias, asesorias y opinadores técnicos”, con CV = 11,9%. El tinico factor que
obtuvo alta variacion fue “Poseer certificaciones profesionales internacionales, como: CPA, CMA y ACCA’; con
CV = 32%. Ese factor fue, asimismo, el que obtuvo la menor puntuacion entre los especialistas (131 puntos).

Nuevamente es importante enfatizar que, al invitar a los miembros para participaren en la comision,
se tomo el cuidado de contemplar una amplia diversidad de profesores, pesquisidores y profesionales, a fin
de evitar resultados tendenciosos. Como el objetivo de la pesquisa es analizar los factores componentes de
las cualificaciones académica, profesional y pedagdgica de los docentes que imparten clases en los cursos de
Ciencias Contables en el Brasil, se optd por realizar una evaluacion de las respuestas de subgrupos: comision
completa (21 especialistas), contadores brasilefios (9 especialistas), contadores extranjeros (5 profesionales) y
profesionales del drea Educacional y del campo de la Administracion de Empresas (7 profesionales), confor-
me previsto en la literatura (Cunha, 2007; Giovinazzo, 2001).

Tales analisis permiten concluir que cuando se observan las variables relacionadas a la cualificacion
académica (analizando la Figura 1 en el sentido horario), los especialistas extranjeros constituyen el grupo
que menos valoriza el titulo de master, aunque valoricen el titulo de doctor de forma semejante a los demas
grupos. Ese hecho puede retratar la cantidad bastante superior de profesionales con titulos stricto sensu en
aquellos paises, lo que hace que el titulo de master sea menos valorizado que en el Brasil. Ademas de eso, en el
exterior, en algunos paises, es usual que el titulo de master sea visto como una formaciéon mas orientada hacia
la preparacion profesional que propiamente académica, en muchos no siendo inclusive necesario el master
concluido para ingresar en el doctorado.

Titulo de doctor
Evaluacion —— Titulo de master
Participacién en el PPP_— | [ Reputacién del Programa

3

Promocion Acontecimientos
Ensefianza

Promocion Workshops

\ Grupos de Pesquisa

] Acontecimientos Cientificos

CAP/GAP/NAP % Asociaciones de Pesquisa

4 Experiencia Contabilidad

—\ ; ;
Lato Sensu Educaciéon /| | — Certificados Internacionales
Acontecimientos Profesionales Proyectos de Extension
Pesquisa Aplicada

== Comisiéon Completa * e e eeOtras Areas = = Contadores BR = Extranjeros
Figura 3. Comparativo dos Scores (%) entre as Subcomissées e a Comissdao Completa

Fonte: Dados da Pesquisa
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Al analizar las variables componentes de la cualificacion profesional, se nota también que los espe-
cialistas extranjeros atribuyeron notas mayores que los demas a la experiencia profesional. También se
percibe que las certificaciones nacionales e internacionales son menos valorizadas por los profesionales
de otras areas (Educacién y Administracién), mientras que los profesionales extranjeros constituyen el
grupo que menos valoriza la participacion docente en proyectos de extension y en acontecimientos pro-
fesionales de la clase contable y que, asimismo, mas valorizan las credenciales profesionales nacionales.
Esa diferencia de valorizacidn se justifica por la importancia que las credenciales profesionales poseen en
aquellos paises. En el caso de la credencial CPA, por ejemplo, el candidato debe tener por lo menos 150
horas de educacion formal, ademas del curso superior y del propio examen CPA, “[...] que es bastante di-
ficil” (Lopes & Martins, 2005, p. 105).

La cualificacion pedagogica fue la que presentd mayores diferencias. Como era de esperar, los especia-
listas de otras areas (especialmente del area Educacional) fueron los que atribuyeron, en media, las mayores
notas alas variables de ese grupo, principalmente, a la variable “participacién en el proyecto politico-peda-
gogico de la institucion’, cuja media fue del 98,6% para ese grupo. Los contadores extranjeros atribuyeron las
menores notas a los items: acontecimientos del area pedagdgica; pesquisas sobre ensefianza; participacion en
cursos de formacion pedagdgica; promocion de workshops; y produccion de libros didacticos.

En la segunda y tercera rondas, fue solicitado a los especialistas que atribuyesen pesos a cada una
de las cualificaciones, conforme sus percepciones. La Figura 4 presenta los resultados apurados de la co-
misién completa y subcomisiones.
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Figura 4. Pesos atribuidos por los especialistas a las cualificaciones docentes

Fuente: Datos de la Pesquisa

Segun la comision de especialistas, la cualificacion académica es considerada la mas importante en
la formacion del profesor de Contabilidad, pues alcanzo la media del 46,7%. Ese tipo de cualificacion es
también el mas valorizado por los especialistas extranjeros participantes en la pesquisa. Para estos, la cua-
lificacion académica deberia representar mas de la mitad de las cualificaciones necesarias a la ensenanza
(53,4%). Ese pensamiento esta en sintonia con los mecanismos de evaluacion de la AACSB (2010c¢), los
cuales exigen, como minimo, un 50% de cualificacién académica del cuerpo docente en cursos en el area
de Contabilidad para que puedan ser acreditados.
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El segundo tipo de cualificacion docente, en términos de relevancia, fue “cualificacion profesio-
nal’, que obtuvo una media del 29,4% en la comision de especialistas. Los contadores brasilefios son los
especialistas que mas valorizan la cualificacion profesional. Entre esos, el porcentual medio fue del 31%.
Ya los especialistas de las areas de Administracion y Educacion fueron los que menos valorizaron ese tipo
de cualificacion. Esos resultados no se diferencian mucho del historico presentado en las evaluaciones de
la AACSB (2010b), cuyos porcentajes de cualificacion profesional, entre 2006 y 2009, estan en torno del
32%, mientras que los porcentajes de cualificacién académica giran en torno del 61%.

La cualificacion pedagdgica obtuvo los menores porcentuales (23,9%) en la comision completa. Los
especialistas de otras areas, principalmente, aquellos oriundos de la Educacion, son los que mas valorizan
la cualificacién pedagdgica (28,8%). Ya los extranjeros son los que menos valorizan ese tipo de cualifica-
cion. Y, de hecho, no existe un parametro internacional para comparar con la cualificacion pedagdgica,
pues, en los criterios de la AACSB (2010), la cualificaciéon académica contempla, también, los factores re-
lativos a la cualificacién pedagogica.

5. Consideraciones Finales

El presente estudio parte de la problematica relacionada a la definicion de las dimensiones de la
cualificacién del docente en Contabilidad en el Brasil y sus respectivos factores. Con anélisis en la litera-
tura de tres cualificaciones esenciales (académica, profesional y pedagogica), el estudio procuré confir-
mar los factores componentes de cada una de las respectivas cualificaciones por medio de una comision
de especialistas nacionales y extranjeros, utilizandose la técnica Delphi.

Inicialmente, 22 factores fueron presentados a la comision, siendo cinco de ellos excluidos des-
pués de la primera ronda, lo que revela la oposicion de la comision de especialistas a algunos aspectos de
la literatura consultada. En otras palabras, para la comision, el hecho de que el docente tenga el “titulo de
especialista’, “ser revisor de periddicos cientificos u opinador técnico” o “actuar en instituciones de ense-
fanza superior con dedicacion exclusiva” no lo cualifica desde el punto de vista académico. De la misma
forma, la comision entendié que la “Participacion en asociaciones de clase u drganos reguladores (Ejem-
plos: Consejos de Contabilidad, Comisioén de Valores Mobiliarios, Banco Central, Comité de Pronuncia-
mientos Técnicos)” no es relevante a la cualificacion profesional del docente en Contabilidad. Los resul-
tados también revelaron que, para la comision, el docente cualificado desde el punto de vista pedagdgico
no necesita tener un “curso de formacion pedagogica stricto sensu (master o doctorado) en Educacion”

La participacion de los especialistas fue efectiva en todas las rondas, habiendo ellos anadido 13 nue-
vos factores y varios comentarios a lo largo del proceso. Ademas de los factores sugeridos por la literatu-
ra, la comision de especialistas piensa que la cualificacion académica debe considerar también: la reputa-
cion del programa de master o doctorado; la calidad de la tesis o disertacion; la participacion en grupos
de pesquisas; y la participacion en acontecimientos cientificos del area. Sobre la cualificaciéon profesional,
la comision dejd claro que las sugestiones identificadas en la literatura no son suficientes, considerando
necesario que el docente profesionalmente cualificado tenga varios otros requisitos, que son: experiencia
de actuacion en el area de gestion; certificaciones profesionales nacionales, como credencial profesional
(registro en el CRC) y/o certificado de auditor independiente (CVM); certificaciones profesionales inter-
nacionales, como CPA, CMA y ACCA; y que participe regularmente en acontecimientos profesionales del
area contable. Para la cualificacion pedagogica, la comision también afiadié importantes factores. Confor-
me la comision, la referida cualificacion debe contemplar los siguientes factores: participacion regular del
docente en acontecimientos del area pedagdgica; apoyo institucional en la promocion de workshops entre
los docentes para discusion sobre la ensefianza; incentivo y apoyo a la produccién de libros didacticos en
el area de Contabilidad; envolvimiento del cuadro docente en la construccién del proyecto politico-pe-
dagdgico del curso y evaluacion regular del cuadro docente, por discentes y/o por pares y/o institucional.
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En la segunda y tercera rondas, ningtin factor obtuvo porcentual menor que el 50% de aceptacion por
parte de la comision. Por tanto, todos los 30 factores permaneceran hasta el fin de la aplicacion de la técnica.
Unicamente un factor no obtuvo coeficiente de variacién inferior al 30%, o sea, no alcanzd el consenso de la
comision. Asi pues, en la tercera ronda, fue alcanzado el consenso en el 97% de los factores. Aunque no sea
una regla, se puede notar que los factores que obtuvieron las mayores medias también obtuvieron los coefi-
cientes de variacion mas bajos, mientras que los factores con las menores medias, en general, obtuvieron los
mayores coeficientes de variacion.

En lineas generales, se puede percibir que los especialistas extranjeros valorizan mas la cualificacion
académica (ver Grafico 2) que los demds, principalmente, la titulacion de doctor y la participacién en acon-
tecimientos cientificos del area contable. Ya los contadores brasilefios son los que mas valorizan la formacion
profesional. Los especialistas con formacion en Administracion o Educacion son los que mas valorizan la
cualificacién pedagdgica (conforme Griéfico 1 y Gréfico 2), lo que puede haber ocurrido debido a la forma-
cion de ellos. De esa manera, la formacion académica es el factor mas valorizado por la comision completa,
alcanzando el 46,7% entre los especialistas.

Los mecanismos de evaluacion de instituciones, profesores y alumnos, tanto en el Brasil, como en el es-
cenario internacional (Brasil, 2008; Njoku et al., 2010; Ruft et al., 2009; Pierre et al., 2009; Annisette & Kirkham,
2007; Kachelmeier, 2002), estan fuertemente enfocados en la produccion cientifica, lo que, muchas veces, ha
sido objeto de criticas por parte de muchos estudiosos (Almeida & Pimenta, 2009; Cunha, 2006). Pero cuan-
do se analiza la opinion de especialistas (y también de la AACSB y de la CAPES), se nota que es exactamente la
pesquisa (formacion académica) la que pasa, necesariamente, por la titulacion, la mas valorizada.

Eso ocurre porque las mudanzas que afectan a la profesion, como la adopcion de estandares internacio-
nales ylos avances tecnoldgicos, modifican la ensefianza en el drea contable. La actuacion profesional prioriza la
aplicacion técnica y la reproduccion del conocimiento, no llevando en cuenta los elementos que el futuro muy
proximo reserva para los graduandos: raciocinio critico, capacidad de comunicacion, capacidad de realizar juz-
gamientos, etc. Cada vez mas, problemas estructurados o semiestructurados (técnicos) son absorbidos por la
“maquina’, en funcion de los avances tecnoldgicos. En otras palabras, el docente con cualificacion exclusivamente
técnica, por la propia naturaleza de la actuacion, ciertamente no estara preparado para, en sala de clase, ayudar a
los estudiantes a conquistar las competencias que les seran exigidas en ese “nuevo mercado”. Por tanto, lo que pue-
dellevar alas IES a modificar el escenario, a largo plazo, es, exactamente, la inversion en cualificacion académica.

Esos resultados sugieren la necesidad de politicas de apoyo ala posgraduacion stricto sensu en Ciencias
Contables en el Brasil, una vez que es por medio de la titulacion que se puede alcanzar la cualificacion acadé-
mica. Apuntan también la necesidad de concientizacion de los propios docentes sobre la importancia de la cua-
lificacion docente en su formacion como profesor.

Por tratarse de un tema amplio y complejo, nuevas pesquisas se hacen necesarias. Entre ellas, se su-
giere: (a) investigar la relacion entre las cualificaciones académica, profesional y pedagdgica y los resultados
del Examen de Suficiencia del Consejo Federal de Contabilidad (cuando divulgados) y (b) investigar las tres
cualificaciones, pesquisadas en este estudio, en los cursos de Ciencias Contables, teniendo como sujetos de
pesquisa a los propios docentes, con el intuito de proponer una escala de mensuracion de la cualificacion do-
cente en cursos de Ciencias Contables.
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