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Resumo

Este estudo tem por objetivo conhecer o nivel de
entendimento e de ado¢do quanto aos sistemas de custos por
parte dos municipios do Parana. Trata-se de estudo descritivo,
com abordagem qualitativa. A coleta de dados ocorreu
mediante aplica¢ao de um questiondrio em 67 municipios do
Estado do Parana. Executou-se andlise descritiva e aplicou-

se o teste estatistico de correlagdo do coeficiente de Spearman
para fins de atender o objetivo. Dentre os resultados do
estudo, destacam-se: a incipiéncia do conhecimento acerca

da importéncia, viabilidade e utilidade de um sistema de
custos; embasado por limitagdes no conhecimento por parte
dos agentes publicos, sobretudo, nos tépicos que tratam de
viabilidade orcamentdria e financeira da adogao de sistemas
de custos; ambiente para o sistema de custos, sistemas de
custos implantados e sistemas operacionais; embora as
respostas obtidas nas proposi¢cdes sobre informagédo e controle
de custos tenham sido significativamente coerentes.

Palavras-chave: Sistema de Custos. Contabilidade de Custos.
Setor Publico.

Editado em Portugués, Inglés e Espanhol. Versao original em Portugués.

Luciane Maria Gongalves Franco
Mestre em Contabilidade (UFPR),
Doutoranda em Gestdo Urbana (PUCPR),
Analista de Controle Externo no Tribunal

de Contas do Estado do Parana. Contato:
Praca Nossa Senhora da Salete, s/n°, Centro
Civico, Curitiba, PR, Brasil, CEP: 80530-912.
E-mail: lutc@tce.pr.gov.br

Cristiano do Nascimento
Mestre em Contabilidade (UFPR)
E-mail: cristiano.nascimento.cont@gmail.com

Marcia Maria dos Santos
Bortolocci Espejo

Doutora em Controladoria e Contabilidade
(FEA/USP), Professora e Coordenadora na
Universidade Federal do Parana (UFPR).
Contato: Av. Pref. Lothario Meissner, 632,
Jardim Botanico,Curitiba, PR, Brasil, CEP:
80210-170.

E-mail: marciabortolocci@ufpr.br

Simone Bernardes Voese

Doutora em Engenharia de Producéo (UFSC),
Professora e Coordenadora na Universidade
Federal do Parana (UFPR). Contato: Av. Pref.
Lothario Meissner, 632, Jardim Botanico,
Curitiba, PR, Brasil, CEP: 80210-170.
E-mail: simone.voese@gmail.com

Recebido em 21/07/2011. Pedido de Revisdo em 29/10/2011. Resubmetido em 08/11/2011. Aceito em 11/11/2011 por Dr. Romualdo Douglas Colauto
(Editor Associado) e por Valcemiro Nossa (Editor). Publicado em 28/06/2013. Organizagéo responsavel pelo periddico: CFC/FBC/ABRACICON.

Copyright © 2013 REPEC. Todos os direitos, até mesmo de tradugéo, sdo reservados. E permitido citar parte de artigos sem autorizacéo prévia, desde que seja identificada a fonte. &)y |


mailto:cristiano.nascimento.cont@gmail.com
mailto:marciabortolocci@ufpr.br
mailto:simone.voese@gmail.com

Luciane Maria Gongalves Franco, Cristiano do Nascimento,
Marcia Maria dos Santos Bortolocci Espejo, Simone Bernardes Voese

1. Introducao

A gestao publica brasileira, a exemplo de diversos paises desenvolvidos, tem passado por diversas
reformas (Di Giacomo, 2005), que visam a promover a superagdo dos modelos burocraticos e incorporar
técnicas gerenciais e nogoes de qualidade, produtividade, resultados factiveis e responsabilidade (Pereira,
1998). Os primeiros paises a aderirem a reforma gerencial do Estado foram o Reino Unido, a Austrélia e
a Nova Zelandia (Dias, Gondrige, Clamente, Espejo & Voese, 2009). “The New Public Management” foi
um termo cunhado na década de 80 para designar “A Nova Gestao Publica’, que buscava incorporar ex-
periéncias do setor privado, mediante esfor¢os de profissionalizagdo na prestagio de servigos publicos e o
estabelecimento de doutrinas por vezes ligadas ao racionalismo econémico (Hood, 1989).

Nio foram poucas as emendas constitucionais, leis e normativas nas ultimas décadas que deram
respaldo a implantagao do Plano Diretor da Reforma do Estado, no governo Fernando Henrique Cardo-
so (Pereira, 1998). Destarte, reservou a si objetivos como a redu¢do da maquina administrativa estatal e a
descentralizagdo das agoes de governo, munindo o Estado de ferramentas eficazes de controle e de toma-
da de decisdes, aplicadas aos setores de orcamento, contabilidade, finangas, patriménio e controle inter-
no. Essas inovagdes contribuiram com a necessidade de os gestores conhecerem os custos das entidades
publicas, com a finalidade de decidir entre as alternativas de produzir, comprar, terceirizar ou privatizar.

Decorrente da obrigatoriedade legal na adogao de sistemas de custos, bem como que este represen-
ta importante instrumento de controle e tomada de decisao, o presente estudo é orientado pela seguinte
questdo de pesquisa: qual o nivel de entendimento e adogdo por parte dos municipios do Estado do Para-
nd em termos de importancia, viabilidade e utilidade do sistema de custos? Outras percepcdes decorrerdo
das respostas obtidas dos agentes publicos, as quais sdo indicadas no resultado do estudo.

Nessa concepgdo, os objetivos da presente pesquisa sdo: conhecer o nivel de entendimento e de
adogdo quanto aos sistemas de custos por parte dos municipios do Parana, e, de forma especifica, conso-
ante as respostas do survey aplicado, analisar o nivel de dificuldades de implanta¢ao percebidas, o grau
de conhecimento acerca de sistemas de custos por parte desses profissionais e as nogdes de condigoes es-
truturais e financeiras.

O estudo justifica-se pelo fato de identificar o nivel de entendimento e de adogao dos sistemas de
custos por parte dos profissionais municipais, ja que esses instrumentos podem tornar-se importante
ferramenta de controle nas atividades de governo, garantir o alcance dos objetivos or¢ados e, por conse-
guinte, o cumprimento da missdo institucional. Outro fator relevante ¢ a avaliagdo da nogao, por parte
dos agentes municipais, da disponibilidade de recursos financeiros e estruturais para custear a implan-
tagdo de novos sistemas, que pode ser elemento norteador a busca de recursos internos e/ou externos ao
cumprimento da demanda. De outra parte, verifica-se que ainda sdo incipientes os estudos que avaliem
a adogdo de sistemas de custos publicos no Brasil, a medida que inexistem indicativos cientificos dessa
natureza, para o Estado do Parana.

O Parana esta situado na Regido Sul do pais, em posigao geografica estratégica, ao fazer fronteira
com importantes centros econdmicos como o Estado de Sao Paulo, os paises Paraguai e Argentina. Tam-
bém caracteriza o corredor de ligagao com os demais estados da regiao sul, Santa Catarina e Rio Grande
do Sul; ocupa uma drea de 199.880 km? e a economia paranaense é a quinta maior do pais. O estado res-
ponde atualmente por 6% do Produto Interno Bruto (PIB) nacional e registra a renda per capita de R$21,1
mil em 2010, acima do valor de R$19,3 mil referente ao Brasil (Instituto Paranaense de Desenvolvimento
Econdmico e Social, Ipardes, 2010).

O presente artigo estd estruturado em cinco se¢des, além desta: (i) referencial teérico composto
de indicagdes literarias no tocante a modernizagao da contabilidade publica brasileira, obrigatoriedade
da implantagdo dos sistemas de custos publicos e sistemas contabeis para o setor publico paranaense, (ii)
metodologia que subsume tipologia da pesquisa, populagao e amostras, coleta de dados e procedimentos
estatisticos aplicados, (iv) resultados do estudo, (iv) consideragdes finais, encerramento com as (v) Refe-
réncias consultadas.
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2. Referencial Teorico

O referencial tedrico, revisao de literatura, marco tedrico ou theorical arguments, ou ainda theoreti-
cal background, para Boaventura (2004), objetiva revisar ou “demonstrar o que ja foi escrito sobre o tema.
Consiste na andlise e sintese de informagoes, visando definir as linhas de agao para abordar o problema
e gerar ideias novas e tteis”.

2.1 Modernizacao da administracao puablica brasileira

A administrac¢éo publica brasileira, a exemplo do que vem ocorrendo a partir dos anos 80 em di-
versos paises, como Australia, Inglaterra, Estados Unidos, Nova Zelandia, Japao, Italia, Canada, Espanha,
Suécia, Suica, Argentina, Turquia, Austria, México, Irlanda, Portugal, Coreia do Sul, Finldndia, tem passa-
do por diversas reformas conjunturais (Di Gidcomo, 2005), que visam a promover a “supera¢ao dos mo-
delos burocraticos do passado, de forma a incorporar técnicas gerenciais que introduzam na cultura do
trabalho publico nog¢des indispensaveis de qualidade, produtividade, resultados e responsabilidade dos
funcionarios” (Pereira, 1998, p. 28).

Essa nova concepgao de gestao publica alcangou referéncia em estudos académicos sob o titulo de
“The New Public Management (NPM)”, designada, no Brasil, como a Nova Gestao Publica, conceito este
que desde as suas mengdes preliminares nos trabalhos de Hood (1995) busca uma conjugagdo de experi-
éncias e técnicas gerenciais entre o setor publico e o privado. O referido autor expde, sumariamente, como
principais caracteristicas da NPM: a desagregagdo das organizagdes em entes a serem geridos separada-
mente, a busca de maior concorréncia entre as organizagdes do setor publico e do privado, a utilizagao de
praticas de gestdo comuns as empresas; maior disciplina no uso dos recursos e na busca de alternativas de
desonerar a prestacio de servicos e a ado¢do de medidas de desempenho e de controle (Hood, 1995, p. 95).

Assim, a nova versdo de gestao publica passa a conceber a administragao consoante um modelo
profissional e técnico que se preste a dar atendimento as demandas da sociedade por um servigo publi-
co efetivo, de acordo com os direitos e as expectativas do contribuinte. Nessa esteira, a profissionaliza¢ao
deve intensificar o desenvolvimento econdmico e, a0 mesmo tempo, manter a capacidade politica de go-
vernar em nome do povo, garantindo, contudo o comprometimento da competéncia administrativa e fi-
nanceira para implementar politicas publicas e sem dar lugar & “nobreza burocratica e prebendaria” (Di
Giacomo, 2005).

No Brasil, a década de 90 foi marcada por diversas reformas originadas das Emendas Constitucio-
nais de nimeros 01 a 24, a maioria, relacionada a assuntos afetos ao setor publico. A experiéncia foi ini-
ciada, em 1995, com a implanta¢do do Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado, que teve por ob-
jetivos gerenciais a redu¢ao da maquina administrativa estatal e a descentralizagao das agdes de governo,
sem, no entanto, perder o foco de fun¢édo eminentemente publica em prol do cidaddo contribuinte (Dias
et al., 2009). Uma série de medidas foi desencadeada em todos os estados e municipios brasileiros, visan-
do profissionalizar a gestao publica, munindo-a de ferramentas gerenciais eficazes para fins de controle e
tomadas de decisdes, diretamente ligadas aos setores de orgamento, contabilidade, finangas, patrimonio
e controle interno.

Notadamente, a administragao governamental possui caracteristicas distintas daquelas reservadas
a iniciativa privada, e, nesse contexto, cumpre destacar o aparato restritivo que o principio da legalidade
impoe aos gestores, ou seja, na Administragao Publica s6 é permitido fazer o que a lei autoriza, enquanto
que na particular ¢é licito fazer tudo o que a lei ndo proibe (Meirelles, 2009). Dessa forma, a implantagéo
de sistemas contdbeis e de custos deixa de ser uma faculdade ao gestor, para tornar-se obriga¢ao cujo des-
cumprimento pode acarretar responsabilizacdo a pessoa do gestor e/ou a entidade publica.
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2.2 Obrigatoriedade legal e normativa de implantacao de sistemas de custos publicos

No ano de 2000, foi editada a Lei Complementar Federal n.> 101/2000, a Lei de Responsabilidade
Fiscal (LRF), revolucionaria na instituigao de limitadores ao endividamento ptiblico e ao controle de gastos
com pessoal, além de firmar critérios de responsabiliza¢do com o vértice de assegurar o equilibrio plane-
jado das contas publicas. O texto da Lei incorpora o conceito de custos, que, desde 1964, fora consagrado
na contabilidade publica, mediante a previsao do Art. 85, da Lei Federal n. 4.320/64:

Os servigos de contabilidade serdo organizados de forma a permitirem o acompanhamento da execugio or-
¢amentaria, o conhecimento da composigdo patrimonial, a determinagio dos custos dos servi¢os industriais,
o levantamento dos balangos gerais, a andlise e a interpretacao dos resultados econdmicos e financeiros. (LF
N° 4320/64) [sem grifo no original]

Sendo assim, a LRF traz nova conotagdo ao antigo preceito de gestao publica: a necessidade da im-
plantagdo de sistemas de custos por parte de todas as entidades governamentais brasileiras. O Art. 4°, da
LRF ainda impoe a Lei de Diretrizes Or¢amentarias (LDO) a devida instrumentaliza¢ao de termos norte-
adores a efetiva implantacao dos sistemas de custos publicos, em atendimento as normas constitucionais:

Art. 4° A lei de diretrizes orgamentarias atendera o disposto no § 2° do art. 165 da Constitui¢do e:

I - dispora também sobre:

(..)

e) normas relativas ao controle de custos e a avaliagdo dos resultados dos programas financiados com recur-
sos dos or¢amentos; (LC N° 101/2000 - LRF) [sem grifo no original]

Ademais, também o Art. 50 da LRF prevé que a escrituragdo de contas publicas devera observar,
entre outros aspectos, a necessidade de manuten¢ao permanente de sistemas de custos que possibilitem a
avaliagdo e 0 acompanhamento da gestdo orgamentaria, financeira e patrimonial por parte dos gestores pu-
blicos, por exemplo, custos do sistema de saide, custos do setor de educacio, custos administrativos, cus-
tos por programas, custos de cobranga e execu¢ao de divida. Outros dispositivos, como o Art. 14 da LRF,
disciplinam o controle de custos como medida acessdria imprescindivel ao cumprimento de imposi¢oes
legais, por exemplo, o controle de rentincia de receitas e da concessao de beneficio e natureza tributéria.

Art. 50. Além de obedecer as demais normas de contabilidade publica, a escrituragdo das contas publicas ob-
servard as seguintes: (...)

§ 3° A Administragdo Publica mantera sistema de custos que permita a avaliacdo e o acompanhamento da
gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial. (LC N° 101/2000 - LRF) [sem grifo no original]

Art. 14. A concessao ou ampliacio de incentivo ou beneficio de natureza tributaria da qual decorra renun-
cia de receita deverd estar acompanhada de estimativa do impacto or¢amentario-financeiro no exercicio em
que deva iniciar sua vigéncia e nos dois seguintes, atender ao disposto na lei de diretrizes or¢amentérias e a
pelo menos uma das seguintes condi¢oes:

(...)

§ 3° O disposto neste artigo néo se aplica:

(...)

IT - ao cancelamento de débito cujo montante seja inferior ao dos respectivos custos de cobranga. (LC N°
101/2000 - LRF) [sem grifo no original]

Outro marco relevante ocorreu em 2008, quando o Ministério da Fazenda (MF) editou a Portaria
n.° 184/08 e determinou a Secretaria do Tesouro Nacional (STN) a promogao da convergéncia das nor-
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mas de contabilidade publica as Normas Internacionais de Contabilidade publicadas pela International
Federation of Accountants (IFAC) e as Normas Brasileiras aplicadas ao Setor Publico editadas pelo Con-
selho Federal de Contabilidade (CFC), pelo fato de considerar a ado¢do de boas rotinas contabeis como
fator de credibilidade da informagao e instrumento de acompanhamento e comparagao econémico-fi-
nanceira e do desempenho dos entes publicos, além de franquear economicidade e eficiéncia na alocagdo
de recursos (Portaria n.c 184/2008).

No Brasil, por meio de esfor¢os conjuntos entre organismos profissionais, governamentais e por pes-
quisadores das Ciéncias Contabeis, essa convergéncia esta sendo efetivada no ano de 2010. A autorizagao
ministerial provocou uma gama de estudos por todo o Pais e culminou na edigao, por parte do Conselho
Federal de Contabilidade (CFC), de dez Normas Brasileiras de Contabilidade aplicadas ao Setor Publi-
co (NBCASP), numeradas de 16.1 a 16.10. Dentre essas normas, cita-se a NBCASP n.° 16.2, referendada
pela Resolugao n.° 1.129/2008-CFC, intitulada Patrimonio e os Sistemas Contabeis, cujo teor prescreve,
entre outros aspectos, a implanta¢io de sistemas de custos, como modalidade do subsistema do contabil.

12. O sistema contabil esta estruturado nos seguintes subsistemas de informacdes:

(a) Orgamentdrio - registra, processa e evidencia os atos e os fatos relacionados ao planejamento e a execu-
¢do orcamentaria;

(b) Financeiro - registra, processa e evidencia os fatos relacionados aos ingressos e aos desembolsos finan-
ceiros, bem como as disponibilidades no inicio e final do periodo;

(c) Patrimonial - registra, processa e evidencia os fatos ndo financeiros relacionados com as variagdes quali-
tativas e quantitativas do patrimonio publico;

(d) Custos - registra, processa e evidencia os custos dos bens e servigos, produzidos e ofertados a sociedade
pela entidade publica;

(e) Compensacio - registra, processa e evidencia os atos de gestdo cujos efeitos possam produzir modifica-
¢des no patrimonio da entidade do setor publico, bem como aqueles com func¢oes especificas de controle.
(CFC, NBCASP 16.2) [sem grifo no original]

A NBCASP 16.2 estabelece ainda que os respectivos subsistemas contabeis devem ser integrados
entre si e a outros sistemas eletrédnicos operacionais e de informacdes, de modo a auxiliar a administra-
¢do publica no cumprimento da sua missao institucional, relativamente a avaliagao dos resultados obtidos
na execugdo dos programas, com foco na preservacao de principios como a economicidade, a eficiéncia,
a eficdcia e a efetividade, para permitir, também, avaliacao das metas planejadas e or¢adas, bem como a
analise dos riscos e das contingéncias a que se sujeitam os entes publicos.

2.3 O Estado do Parana e seus municipios

O presente estudo esta voltado aos municipios do Estado do Parana, economicamente, uma das
importantes unidades da Federagdo, com suas 399 cidades, e cuja capital é Curitiba. O estado ¢ o quin-
to a possuir maior numero de municipios, atrds de Minas Gerais, com suas 853 cidades, que se segue de
Sao Paulo, com 645, do Rio Grande do Sul, com 496 municipios e do Estado da Bahia, que registra, atu-
almente, 417 cidades. O Parana estd entre os oito estados brasileiros que concentra 80% do PIB nacional,
juntamente com Sao Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais, Rio Grande do Sul, Bahia, Santa Catarina e Dis-
trito Federal e, nesse sentido, tém relevancia o centro industrial na regido metropolitana de Curitiba, os
portos maritimos de Paranagua e Antonina, bem como o turismo da regido oeste, representado na cidade
fronteirica de Foz do Iguagu. O estado esta dividido em 10 mesorregides, quais sejam: Metropolitana de
Curitiba, Centro Ocidental Paranaense, Centro Oriental Paranaense, Centro-Sul Paranaense, Noroeste
Paranaense, Norte Central Paranaense, Norte Pioneiro Paranaense, Oeste Paranaense, Sudeste Paranaen-
se e Sudoeste Paranaense (Ipardes, 2010).
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Esses sinais fazem com que o conjunto de municipalidades paranaenses desperte a atengdo por par-
te de pesquisadores, dada a importincia econdmica que exerce, evidenciada nos balangos publicos e nos
indicadores sociais e econdmicos, seja por suas riquezas fisicas e geograficas, seja pelo grau de expansao
de seus negdcios. De outra parte, a concentragao de renda gera, a0 mesmo tempo, a necessidade de con-
troles habeis para que os gestores administrativos possam garantir o desempenho que a sociedade espera,
no tocante aos servigos e obras publicas.

2.4 Sistemas Contdbeis para o setor publico municipal do Parana

Desde o exercicio financeiro de 2001, quando do advento da Lei de Responsabilidade Fiscal, o Es-
tado do Parana tem implementado procedimentos eletronicos para a fiscalizagdo das contas publicas mu-
nicipais. Essas medidas acabaram por impor modernizag¢ao aos setores contabeis de todos os municipios
paranaenses, vez que a prestagdo de contas, de entrega obrigatéria consoante prescri¢ao constitucional,
passou a ser realizada somente pela via eletronica, de sistemas criados e fornecidos diretamente pelo 6r-
gao fiscalizador, o Tribunal de Contas do Estado do Parand. O principal sistema, no ambito municipal,
foi denominado Sistema de Informag¢des Municipais (SIM).

O SIM foi oficialmente instituido pelo Provimento n.° 46/2001 do Tribunal de Contas do Estado
do Parana (TCE-PR), com a finalidade de racionalizagdo de informagdes, para fins de controle externo,
para recepcionar a remessa de dados necessarios a composi¢ao da prestacio de contas. O seu principal
objetivo é dar celeridade a aprecia¢ao das contas e auxiliar no acompanhamento da gestiao or¢amentaria,
contabil, financeira, patrimonial e operacional dos Municipios e deve ser utilizado pelos Poderes Legis-
lativo e Executivo, inclusive as autarquias, fundac¢des, consdrcios intermunicipais e sociedades do Poder
Publico Municipal. Aos dados do SIM, orienta-se o devido respaldo em registros contébeis, em confor-
midade com as Normas Brasileiras de Contabilidade do CFC, respondendo o agente pela sua fidelidade
e exatidao (TCE-PR, 2001).

Os sistemas eletronicos criados no Parana constituem, portanto, elemento fundamental para a con-
vergéncia da contabilidade publica aos padroes internacionais, observando que a informatizagao esta no
cerne da modernizagao contabil, sem a qual se torna impossivel a implantagao dos sistemas dos custos pre-
vistos na legislagdo e na NBCASP 16.2. Consoante essa norma, verifica-se que, havendo, os municipios do
Estado do Parang, implantado moderno sistema eletronico contabil, resta aberto o caminho a futuras adap-
tagdes, seja de cunho cultural ou estrutural, seja para a implementagao dos sistemas de custos publicos.

2.5 Funcoes da Contabilidade de Custos no setor publico

A modernizagdo do setor publico inseriu em seu contexto inova¢des que contribuiram com a ne-
cessidade de que os gestores publicos conhecam os custos parciais e totais de suas entidades, com a fina-
lidade de tomar as melhores decisoes entre as alternativas de produzir, comprar, terceirizar ou privatizar.
Para tanto, conceitua-se custo como todo sacrificio (consumo) de ativos para a obtengdo de produtos ou
servigos (Slomski, 2006). O referido autor entende que os principais métodos de custeio podem ser utili-
zados com sucesso pelas entidades publicas, ou seja, pode ser aplicado o Método de Custeio por Absor¢ao;
ou o de Custeio Varidvel ou Direto; ou Custeio Baseado em Atividades, bem ainda o método de Custeio
Padrdo, na mensuracio de seus custos.

Na administragio publica, um sistema de custos representa instrumento fundamental a ser usado
para averiguar os resultados e avaliar a gestdo dos recursos, no que tange a eficacia e a eficiéncia dos ser-
vigos produzidos, das obras realizadas e dos programas de governo (Dias et al, 2009) .

Martins (2003, p. 21) aponta duas fungdes relevantes a contabilidade de custos: auxilio ao controle
e tomadas de decisoes. Para o autor, no que diz respeito ao controle, a “sua mais importante missao ¢ for-
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necer dados para o estabelecimento de padrdes, or¢amentos e outras formas de previsao” e, em um esta-
gio seguinte, subsidiar o acompanhamento das agdes. No que tange as decisoes, “consiste na alimenta¢ao
de informacgoes sobre valores relevantes” a serem gerenciados.

O sistema contabil, conforme Silva (2007), deve fornecer informagoes para determinados objetivos,
entre os quais o planejamento e controle de custos das operagdes e atividades, mediante a criagdo de rela-
torios sobre custos e ativos por unidades gestoras, por centro de custos aos gestores. Para o (IFAC, 2000)
apud Dias et al. (2009), as informagdes de custos podem suprir diversas necessidades gerenciais na admi-
nistragdo publica, destacando-se as seis fungdes sociais para a contabilidade de custos, conforme a Figura 1.

Funcdo Social Necessidades Gerenciais

As informacdes de custos podem auxiliar a decisdo de alocagdo de recursos entre
varias atividades. Os custos das atividades passadas podem ser utilizados como
estimativas orcamentarias de custos futuros.

Orcamento

Reducdo e Controle de Custos A andlise do comportamento dos custos pode auxiliar na tomada de a¢ées
apropriadas para eliminar ineficiéncias.

Auxiliam no estabelecimento de cenarios de pregos e tarifas para bens e servicos
fornecidos pelo governo, especialmente quando esses sdo fornecidos a um preco
inferior ao custo, como um resultado de politicas governamentais.

Ajuste de Precos e Tarifas

Pode auxiliar a mensuracdo do desempenho financeiro e ndo financeiro. Os esforcos

Avaliacdo de Desempenho e os resultados dos servigos de uma entidade podem ser avaliados com as seguintes
mensuragdes: custos dos recursos e insumos usados para fornecer os servigos e o
resultado alcangado.

Avaliagdao de Programas As informacdes de custos podem auxiliar nas decisdes politicas relacionadas a
autorizacdo, modificagdo e descontinuidade desses.

A escolha entre as alternativas de a¢des requer comparagdo de custo ou receitas
incrementais, como, por exemplo, decisGes de privatizacao, aceitar ou rejeitar uma
proposta de projeto governamental, continuar ou descontinuar um produto ou servico.

Outras Decisdes Econdmicas

Figura 1. Necessidades gerenciais da administracdo publica.

Fonte: Dias et al. (2009).

Wiemer e Ribeiro (2004) defendem a relevancia da apuragdo dos custos em vista da necessidade do
controle social, pois a apuragio e a publicidade de custos propiciam a usudrios e auditores informagoes
sobre a qualidade dos servigos prestados. Aduzem os autos que, pela inexisténcia de sistema de custos,
esse controle fica centrado somente em aspectos formais e legais dos atos de gestao.

Para Rezende, Cunha e Cardoso (2010), a importancia das informagdes sobre os custos do governo
ndo se resume a contribui¢do que elas podem dar para a eficiéncia e a eficacia do gasto publico, mas tam-
bém pelo que representa a luz da necessidade de ser promovida uma profunda reforma da gestao publica
no Pais, indispensavel para que o Poder Publico possa responder adequadamente aos desafios contempo-
raneos que se apresentam a sociedade brasileira.

Cumpre mencionar que a informacdo de custos pode viabilizar uma série melhorias tanto para a
administra¢ao publica quanto para o cidaddo usudrio dos servigos e obras publicas, no Brasil e no mundo,
como revelam as pesquisas de Costa, Santos, Rodrigues, Barreto e Roberts (2005), que estimaram os custos
da tuberculose para o sistema de satide de Salvador; de Turner, Woolley e Kingsleyl (2007), que estimaram
os custos da construc¢ao de casas populares nos Estados Unidos; e de Sonfield, Host, Gold e Finer (2011),
que reuniram os custos da gravidez indesejada para os programas de seguros publicos de Nova Iorque.

Constata-se, portanto, que os sistemas de custos, que sempre representaram instrumento funda-
mental as tomadas de decisdes na iniciativa privada, passam agora a figurar como elemento obrigatdrio
na gestao responsavel dos recursos publicos.
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3. Metodologia

Este estudo emprega os métodos de natureza descritiva no intuito de alcangar o objetivo proposto,
qual seja conhecer o nivel de entendimento e de adogao quanto aos sistemas de custos por parte dos mu-
nicipios do Parand. Este estudo caracteriza-se com objetivo descritivo porque com ele busca-se descrever
o comportamento dos fendmenos ou caracteristicas da populagdo-alvo, mensura e ou quantifica os even-
tos (Cooper e Schindler, 2003).

O método de coleta de dados fundamenta-se no procedimento interrogagao/comunica¢do, median-
te estudo ex post facto em que ndo se altera ou manipula o conjunto de dados obtidos dos respondentes. O
estudo ¢ transversal por representar um instantaneo de um determinado momento. A abordagem ¢ quali-
tativa, pois, inclusive, é lida com o viés da subjetividade nas respostas da survey (Cooper e Schindler, 2003).

Em termos de amplitude e profundidade submetem-se os dados ao tratamento estatistico, inicial-
mente a analise descritiva e, em seguida, a técnica de correlagio do coeficiente de Spearman, cujo modelo
permite avaliar os dados para comprovar se uma proposi¢do ¢ explicada por outra (Cooper e Schindler,
2003). Para se acatar ou rejeitar as proposigoes investigadas, adota-se o nivel de significincia de 0,05 e 0,01.
O coeficiente de correlagdo de Spearman ¢ uma estatistica ndo paramétrica, o qual classifica os dados em
primeiro lugar e depois aplica a equagao de Pearson (Field, 2009). Para o tratamento estatistico, utilizou-
-se o software SPSS - Statistical Package for the Social Sciences, versao 17.

A elaboragao deste estudo parte da revisdo de literatura, consulta a documentos e normatizagao
vigente acerca de controle de custos e sistemas de custos. Desenvolveu-se formulario com proposigoes
diretas, para as quais foram colhidas as percep¢des por parte dos agentes publicos, estas, dispostas em es-
cala do tipo Likert de cinco pontos, para as seguintes op¢oes de respostas: (1) discordo plenamente, (2)
discordo, (3) indeciso, (4) concordo e (5) concordo plenamente.

A populagdo compreende o total de municipios do Estado do Parand, em numero de 399, coleta-
dos de controladores, contadores e ou servidores ligados aos setores contdbeis municipais. Para cada mu-
nicipio, foi remetido um formulario para ser preenchido (survey). A amostra foi definida pelo niimero
de formularios que retornaram preenchidos, ou seja, no total de 67 municipios que passaram a compor a
amostra, durante o exercicio financeiro de 2010.

4. Resultados do Estudo

O tema pesquisado encontra-se subdividido em tépicos. Deste modo, facilita-se o entendimento
das proposi¢des submetidas ao agente publico. A referida subdivisdo em topicos também permite o de-
talhamento na analise dos dados coletados, a saber: 1- importancia da informagao de custos; 2 - viabili-
dade or¢amentaria e financeira da adogdo de sistemas de custos; 3 - competéncia da informagéo de cus-
tos; 4 - ambiente para o sistema de custos; 5 - sistemas de custos implantados; e 6 - sistemas operacionais.

4.1 Andlise descritiva dos dados

Os resultados da pesquisa sao submetidos a analise descritiva dos dados, os quais expressam o po-
sicionamento assumido pelo agente publico em relagdo a cada proposigao, cujos resultados sdo apresen-
tados em termos percentuais. No topico 1, investigam-se aspectos relacionados a importancia da infor-
magao de custos. Nesse contexto, aborda-se a divulgacao interna, controle de custos e adogao de sistema
de custos. Na Tabela 1, expde-se a percep¢ao dos agentes publicos consultados.
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Tabela 1
Concepc¢oes sobre a importancia da informacao de custos

discordo discordo indeciso concordo concordo

1] £ [ G D plenamente (%) (%) (%) (%) plenamente (%)

1.1 Existe divulgacdo de informac&es
internas, quanto a necessidade de 40,3 134 10,4 34,4 1.5
controles de custos.

1.2 E comum na instituicdo discussdes
acerca de custos de servigos ou de 46,2 239 7.5 13,4 9
sistemas de custos.

1.3 Ainstitui¢cdo adota algum tipo
de controle de custos para o setor 4,5 25,4 10,4 55,2 4,5
administrativo.

1.4 Ainstituicdo adota algum tipo de
controle de custos para o setor de 11,9 13,4 3 65,7 6
educacdo.

1.5 A instituicdo adota algum tipo de

controle de custos para o setor de saude. 45 19.4 1> 28,2 16,4

1.6 A instituicdo adota algum tipo de

controle de custos para o setor de obras. 10,4 269 17,3 344 10,4

1.7 A instituicdo adota algum tipo de
controle de custos para outros setores ndo
identificados nas frases 1.3; 1.4; 1.5; 1.6
listadas anteriormente.

358 49,2 7,5 1.5 6

1.8 Considero importante o esforco da
administra¢do para a adocdo de sistemas 1,5 0 3 19,4 76,1
custos.

Fonte: Dados da pesquisa empirica.

Conforme dados expostos na Tabela 1, os agentes ptiblicos consultados acerca da importancia da
informagédo de custos mostram-se discordantes, em 53,7% quanto a existéncia de divulgacio de informa-
¢Oes internas com foco no controle de custos, e 70,1% aponta discordancia de discussdes sobre custos de
servigos ou de sistemas de custos. Portanto, nas proposi¢oes 1.1 e 1.2, constata-se reduzida divulgagéo in-
terna sobre controle de custos e sobre sistemas de custos, na perspectiva dos entrevistados.

Os apontamentos feitos nas proposi¢oes 1.3; 1.4; 1.5; e 1.6, indicam posicionamento favoravel na
adogao de algum controle de custos nos setores administrativos; educagdo; satde; e de obras. Para 95,5
% dos entrevistados, considera-se importante o esfor¢o da administragdo para a adogdo de sistemas de
custos, e isto corrobora no intento de fundamentar a importancia da informagéo de custos no ambiente
de gestao publica.

No topico 2, reportam-se os aspectos relacionados a viabilidade or¢amentaria e financeira da ado-
¢do de sistemas de custos, com foco no ano de implantagao do referido sistema. Na Tabela 2, apresenta-se
a classificagdo das ponderagdes feitas pelos agentes publicos.
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Tabela 2
Concepc¢ao acerca da viabilidade orcamentaria e financeira da adogdo de sistemas de custos

Proposicées do tépico 2 discordo discordo indeciso concordo concordo
posi¢ P plenamente (%) (%) (%) (%) plenamente (%)
2.1 Considera-se que ha viabilidade
prgamentirla e flpancelra para a 15 45 149 537 254
implantacdo de sistemas de custos no
préximo exercicio.
2.2 Considera-se que ha viabilidade
grgamentérla e f|pance|ra para a 15 15 105 49,2 373
implantacdo de sistemas de custos no
exercicio de 2012.
2.3 Considera-se que ha viabilidade
orcamentaria e financeira para a 6 15 44,7 75 40,3

implantacdo de sistemas de custos apés o
ano de 2012.

Fonte: Dados da pesquisa empirica.

O resultado identificado, mediante Tabela 2, permite inferir sobre a auséncia de viabilidade orga-
mentaria e financeira para a adogao de sistemas de custos no ano em que se aplica a pesquisa, a saber, ano
de 2010. Embora um percentual significativo de agentes publicos considere a possibilidade de se implantar
o sistema de custos em 2011 e ou 2012, destaca-se o nivel de indecisdao em 44,7% em rela¢ao a implantac¢ao
ap6s o ano de 2012. Logo, tende-se a aceitar o fato de que os agentes publicos desconhecem as reais condi-
¢Oes municipais acerca da viabilidade or¢amentaria e financeira referente a ado¢ao de sistemas de custos.

O tdpico 3 trata da concepgao acerca da competéncia da informacao de custos. Nesse contexto, inves-
tigam-se aspectos relacionados a custos de projetos e atividades, conhecimento sobre normativa de custos
para o setor publico, capacita¢do de servidores e sistemas operacionais, conforme apresentado na Tabela 3.

Tabela 3
Concepc¢des sob re a competéncia da informacao de custos

Proposices do tépico 3 discordo discordo indeciso concordo concordo
posi¢ P plenamente (%) (%) (%) (%) plenamente (%)
3.1 Alnstituicdo conhece os fatores que
influenciam o custo de seus projetos e 19,4 13,4 61,2 3 3
atividades.
3.2Ha proﬂssmnal que conhece as . 358 75 3 49,2 45
normativas de custos para o setor publico.
3.3 Ha capaqtagao de servidores em 40,3 28,4 15 164 134
termos de sistemas de custos.
3.4 Ha sistemas operacionais instalados
preparados para adog¢do de subsistemas 9 0 26,9 59,6 4,5
de custos.
3.5 Ha profissional especializado em 17.9 16.4 373 20,9 75
custos.
3.6 Ha corpo técnico especializado em 358 224 28,4 13.4 0

custos.

Fonte: Dados da pesquisa empirica.
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A partir dos dados dispostos na Tabela 3, destaca-se a proposigao 3.1, na qual 61,2% declaram in-
decisdo quanto ao fato de a institui¢do conhecer os fatores que influenciam os custos de projetos e ativi-
dades. Constata-se que 53,7% concordam com a existéncia de profissionais que conhecem as normativas
de custos para o setor publico, e que 64,1% concordam com a existéncia de sistemas operacionais insta-
lados preparados para adoc¢do de subsistemas de custos. Mas os dados apontam para a discordancia em
relagao a capacitagdo do agente publico e apenas 7,5% dos respondentes concordam que ha profissional
especializado em custos.

No topico 4, investiga-se a concepgdo dos agentes publicos em relagdo ao ambiente para o siste-
ma de custos. Nesse topico, busca-se identificar a intencao de gestores, servidores e legisladores diante da
perspectiva de adogao do sistema de custos, assim como da prefeitura e o cronograma da implantagao. Na
Tabela 4, demonstra-se a classificacdo das ponderagoes feitas pelos agentes publicos.

Tabela 4
Concepcdes sobre o ambiente para o sistema de custos

Probosicées do tépico 4 discordo discordo indeciso concordo concordo
posl¢ P plenamente (%) (%) (%) (%) plenamente (%)
4.1 Considera-se que existe inten¢do dos
gestores publicos em adotar um sistema 50,7 38,9 1.5 7.4 1.5

de custos.

4.2 Considera-se que existe interagdo entre
gestores e servidores para a adogao dos 55,2 6 28,3 3 7.5
sistemas de custos.

4.3 Considera que ha inten¢do de
servidores a adoc¢do dos sistemas de 32,8 313 21 10,4 4,5
custos.

4.4 Considera-se que existe inten¢do dos
legisladores municipais para a ado¢do dos 43,3 35,8 14,9 6 0
sistemas de custos.

4.5 Considera-se que a instituicdo pretende
implantar técnicas de custeio nos préximos 3 19,4 4,5 55,2 17,9
anos.

4.6 A prefeitura tem um cronograma de

implantacgdo de sistema de custos. 26,6 239 ? 75 3
4.7 E possivel implantar hoje um sistema 313 13,4 433 9 3
de controle de custos na prefeitura.

4.8 Aimplantacdo de um sistema de custos

atenderia as necessidades operacionaisda 0 7.5 13,4 76,1 3

instituicao.

Fonte: Dados da pesquisa empirica.

De acordo com a Tabela 4, verifica-se a expressiva discordancia acerca da intengdo de adogao do
sistema de custos por parte dos gestores em 89,6%; servidores em 64,1%; e legisladores em 79,1%, segun-
do a concepgao dos agentes publicos consultados. Destaca-se a proposi¢ao 4.7, na qual se constata o nivel
de indecisao de 43,3 % sobre a possibilidade de implantagdo de sistema de custos na prefeitura. Mas, para
79,1% das opinides, a referida implantacdo atenderia as necessidades operacionais.

O topico 5 trata da concepgio sobre sistemas de custos implantados. Nesse sentido, busca-se verifi-
car aspectos como: controle de informagao de custos; custos diretos, indiretos e método de custeio base-
ado em atividades (ABC) e sua relagao com projetos e atividades, feedback, tomada de decisdo, e geracao
de relatérios financeiros. Dito isso, expde-se na Tabela 5 a percep¢do dos agentes publicos.
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Tabela 5
Concepcoes sobre sistemas de custos implantados

discordo discordo indeciso concordo concordo

] 1258 (2 C O R plenamente (%) (%) (%) (%) plenamente (%)

5.1 Ha controle de informaces de custos
em planilhas e/ou sistemas independentes 1.5 14,9 239 46,3 134
ndo integrados.

5.2 As informacgdes de custos sdo
controladas por meio de sistema 38,8 22,4 28,3 4,5 6
integrado.

5.3 Os custos diretos sao relacionados aos

projetos e/ou atividades. 1> 224 328 284 14,9

5.4 Os custos indiretos sao relacionados
aos projetos e/ou atividades por 10,4 41,9 31,3 11,9 4,5
intermédio de alguma base de rateio.

5.5 Os custos sdo relacionados a projetos
e atividades sob o uso do custeio por 29,9 9 43,2 11,9 6
Absorcao.

5.6 Os custos sao relacionados aos
projetos e atividades sob o uso do Custeio 343 6 55,2 4,5 0
Baseado em Atividades (ABC).

5.7 Os gestores recebem feedback quanto

9 43,2 22,4 20,9 4,5
aos controles de custos.

5.8 As informacdes dos sistemas de custos
tém sido Uteis para tomada de decisdes 23,9 13,4 19,4 37.3 6
dos gestores e chefias de setor.

5.9 Os sistemas de custos implantados

P ) 10,4 19,4 26,9 40,3 3
geram relatérios financeiros.

Fonte: Dados da pesquisa empirica.

A Tabela 5 permite visualizar que 59,7% concordam com a existéncia de controle de informagoes
de custos em planilhas e ou sistemas independentes nao integrados nas prefeituras. Destacam-se os 43,3%
em relagdo aos custos diretos vinculados a projetos e atividades. Contrariamente apontam-se os 52,3%
discordantes na relagdo do custo indireto vinculados a projetos e atividades mediante utilizagdo de base
de rateio. Identificou-se indecisdao de 43,2% sobre o uso do custeio por absor¢ao e de 55,2% no uso do
ABC. Ressalta-se a discordancia de 52,2% quanto ao feedback dos controles de custos; a concordancia em
43,3% na utilidade da informagédo para a tomada de decisao e também a concordancia de 43,3% quanto
aos sistemas de custos implantados gerarem relatorios financeiros.

No intuito de conhecer a concepgao dos agentes publicos sobre sistemas operacionais, apresenta-se no
topico 6 um conjunto de proposi¢ao em que se verifica: integragao dos sistemas operacionais; origem, gera-
¢do e confiabilidade dos dados; e disponibilidade dos bancos de dados. Tais ponderagdes encontram-se dis-
postas na Tabela 6.

REPeC — Revista de Educagéo e Pesquisa em Contabilidade, ISSN 1981-8610, Brasilia, v. 7, n. 2, art. 4, p. 167-183, abr./jun. 2013 ‘ 178 ‘



Sistemas de Custos: importancia, viabilidade e utilidade na concepgao
dos agentes publicos do Estado do Parana (Brasil)

Tabela 6
Concepc¢oes sobre sistemas operacionais

discordo discordo indeciso concordo concordo

] 28 (2 C O R plenamente (%) (%) (%) (%) plenamente (%)

6.1 Os sistemas operacionais sao
integrados entre si, de forma a utilizar as 3 34,3 29,9 22.4 10,4
mesmas bases de dados.

6.2 Os dados dos sistemas operacionais

originam-se de varios bancos de dados. 1> 134 194 62.7 3

6.3 Os dados disponiveis nos bancos de
dados sdo compativeis e compartilhados 6 46,3 16,4 17,9 13,4
entre as areas.

6.4 Os dados disponiveis nos sistemas

S ) 9 20,9 34,3 22,4 13,4
operacionais apresentam muitos erros.
6.5 Os dados disponiveis nos sistemas
operacionais sdo estaveis e ndo sofrem 19,4 75 49,2 16,4 75

variagdes com frequéncia e podem,
portanto, ser considerados confiaveis.

Fonte: Dados da pesquisa empirica.

Conforme Tabela 6, constata-se equilibrio no posicionamento assumido pelos agentes ptblicos em
relacao a utilizagdo das mesmas bases de dados a partir de sistemas operacionais integrados. Também, na
proposi¢ao 6.4, se observa equilibrio de opinido no que trata da presenca de erros nos dados disponiveis
nos sistemas operacionais. Porém, contraditoriamente, na proposi¢io 6.5, enfatiza-se o nivel de 49,2% que
se declaram indecisos em relagdo a estabilidade e confiabilidade dos dados disponiveis nos sistemas ope-
racionais. De forma complementar, aponta-se a concordéancia de 65,7% sobre a origem diversa dos dados
e a discordancia de 52,3% na disponibilidade e compartilhamentos de dados entre as dreas.

Dito isso, encerram-se apontamentos e observagdes inerentes a analise descritiva dos dados. Se-
guem, no desenvolvimento deste estudo, inferéncias quanto a anélise de correlagao aplicada entre as pro-
posi¢des submetidas as consideragdes dos agentes publicos.

4.2 Analise de correlacao das proposicoes

No intuito de relacionar o entendimento dos agentes publicos acerca das proposi¢des investigati-
vas referentes a importancia da informacao de custos, viabilidade e utilidade do sistema de custos, aplica-
-se o teste coeficiente de correlagdo de Spearman. E, assim, busca-se filtrar a correlagio entre proposi¢des
comparativamente as respostas obtidas acerca dos niveis de percep¢ao: discordo plenamente; discordo;
indeciso; concordo; concordo plenamente. Executa-se correlagao entre proposicoes com abordagem ao
mesmo topico, como forma de testar o entendimento dos agentes puiblicos as referidas proposigoes, as
quais sdo apresentadas na Tabela 7.
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rep-c

Tabela 7

Correlacao de Spearman e o nivel de significancia

N Coeficiente Significancia
Spearman (1-tailed)
Correlagao entre as proposicdes 1.3 e 1.6 5 1,000 ** 0,000
Correlagao entre as proposicdes 1.4 e 1.5 5 0,900 * 0,019
Correlagdo entre as proposices 1.7 e 1.8 5 -0,900 * 0,019
Correlagdo entre as proposicfes 2.1 e 2.2 5 0,975 ** 0,002
Correlagao entre as proposi¢des 3.1 e 3.6 5 0,872 * 0,027
Correlagdo entre as proposicdes 4.1 e 4.3 5 0,821 * 0,044
Correlagdo entre as proposicdes 4.1 e 4.4 5 0,821 * 0,044
Correlagdo entre as proposicdes 4.1 e 4.6 5 0,821 * 0,044
Correlagdo entre as proposi¢des 4.4 e 4.6 5 1,000 ** 0,000
Correlagdo entre as proposi¢des 5.1 e 5.9 5 0,900 * 0,019
Correlagdo entre as proposi¢des 6.2 e 6.4 5 0,900 * 0,019

N: tamanho da amostra.

* Acorrelacdo é significante para o nivel de 0,05%.
** A correlagdo é significante para o nivel de 0,01%.

Fonte: Dados da pesquisa empirica.

Os resultados identificados mediante aplicagao do coeficiente de Spearman apresentam a magnitude
que varia entre -1 (correlagdo perfeita negativa) e +1 (correlagao perfeita positiva), passando pelo valor 0
(auséncia de correlagio). Apds a aplicagao do referido coeficiente, cujos resultados encontram-se evidencia-
dos na Tabela 7, apresentam-se as seguintes ponderacdes no que tange as correlagdes constatadas, a saber:

O teste de correlacdo aplicado as proposi¢des 1.3 e 1.6 com resultado de 1,000 para
Correlagdo entre as coeficiente de Spearman e para o nivel de significancia de 0,01% remete a considerar
proposicoes 1.3 e 1.6 a correlacdo perfeita positiva, ou seja, a concordancia na adog¢do de algum controle de
custos para o setor administrativo e de obras.

Correlacao entre as
proposicoes 1.4 e 1.5

O resultado de 0,900 no coeficiente de Spearman e nivel de significancia de 0,019 torna
valida a correlacdo entre as proposic8es 1.4 e 1.5, no que trata da ado¢do de medidas de
controle de custos para a educacdo e salde no municipio.

A correlacdo entre as proposi¢des 1.7 e 1.8, com valor de 0,900 para o coeficiente de
Correlacao entre as Spearman e nivel de significancia de 0,019, remete a afinidade de percepg¢do para se
proposicoes 1.7 e 1.8 adotar controle de custos em diversos setores combinado com a importancia do esforco
da administra¢do na adogdo de sistema de custos.

O indice de correlagdo entre as proposi¢des 2.1 e 2.2, cujo valor é 0,975 para o
Correlagao entre as coeficiente de Spearman e 0,002 para o nivel de significancia, indica forte afinidade
proposicoes 2.1 e 2.2 na concepgao acerca da viabilidade orcamentaria e financeira para a implantagdo de
sistemas de custos.

As proposicdes 3.1 e 3.6 encontram-se fortemente correlacionadas, conforme
Correlacao entre as coeficiente de Spearman de 0,875 e nivel de significancia de 0,027, em que relaciona a

proposicdes 3.1 e 3.6 indecisdo referente a conhecer os fatores que influenciam custos combinado com a ndo
concordancia sobre a existéncia de corpo técnico especializado em custos.
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Correlacdo entre as

proposicdes 4.1 e 4.3
A proposicdo 4.1 ao ser correlacionada com as proposi¢des 4.3; 4.4; e 4.6 apresentam

o indice de 0,821 no coeficiente de Spearman e nivel de significancia de 0,044, o que
caracteriza uma correlagdo positiva acerca da discordancia na intencdo dos gestores,
servidores e legisladores adotarem um sistema de custos e a presenca de um
cronograma para a implantacao do sistema de custos.

Correlagao entre as
proposicdes 4.1 e 4.4

Correlagdo entre as
proposicoes 4.1 e 4.6

O valor do coeficiente de Spearman de 1,000 e nivel de significancia de 0,01%, remete

a considerar a forte correlacdo positiva entre as proposicdes 4.4 e 4.6, referente a
discordancia da intencdo de legisladores municipais em adotar sistemas de custos
combinado com a discordancia sobre a existéncia de um cronograma de implantagdo de

Correlagdo entre as
proposicoes 4.4 e 4.6

custos.

Diante do coeficiente de 0,900 de correlacao e nivel de significancia de 0,019, entre
Correlagao entre as as proposi¢des 5.1 e 5.9, constata-se a afinidade de concepgdo dos agentes publicos
proposicdes 5.1 e 5.9 na concordancia no controle de informagdes de custos em planilhas e ou sistemas

independentes ndo integrados e a respectiva geracdo de relatérios financeiros.

As proposicoes 6.2 e 6.4 apresentam coeficiente de Spearman de 0,900 e nivel de
Correlagdo entre as significancia de 0,019, ou seja, a correlacao positiva quanto aos dados dos sistemas
proposicdes 6.2 e 6.4 operacionais que se originam de varios bancos de dados, e que os dados disponiveis nos
sistemas operacionais apresentam muitos erros.

Figura 2. Resultados referentes a correlagdo entre as proposicdes.

Fonte: Dados da pesquisa empirica.

Diante do exposto, fundamentado na aplicacao da andlise descritiva e do teste estatistico de cor-
relacdo do coeficiente de Spearman, demonstra-se que a concep¢ao do agente publico tem frente a im-
portancia, viabilidade e utilidade do uso de um sistema de custos ainda é incipiente, embora o presente
estudo constate a presencga de um percentual significativo entre os agentes publicos consultados que as-
sumem posi¢do coerente ao concordar ou discordar de proposi¢des que tratam de informagao e controle
de custos. Certamente, é positivo para o municipio que dispde de agentes publicos com tal percepgao no
momento da obrigatoriedade de implantagdo do sistema de custos.

5. Consideracoes Finais

As atividades desenvolvidas por entes publicos, no caso, municipios, instiga a busca por informacao
em relagao as praticas de gestao dos recursos publicos. No caso, afirma-se que o presente estudo alcangou
o objetivo proposto, que é conhecer o nivel de entendimento e de adogdo quanto aos sistemas de custos
por parte dos municipios do Parand, mediante aplicagdo de survey. Logo, os resultados identificados nao
podem ser generalizados, pois se reportam exclusivamente a amostra consultada, cujos dados foram sub-
metidos a aplicagdo de analise descritiva e do teste estatistico de correlagdo do coeficiente de Spearman.

De forma complementar, analisaram-se o nivel de dificuldades de implantagdo, o grau de conhe-
cimento acerca de sistemas de custos por parte destes profissionais e as nogoes de condigdes estruturais e
financeiras. Os resultados demonstram a existéncia de limitagdes no conhecimento por parte dos agentes
publicos, sobretudo, nos topicos que tratam de viabilidade orcamentéria e financeira da adogao de siste-
mas de custos; ambiente para o sistema de custos; sistemas de custos implantados; e sistemas operacionais.
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Destaca-se o viés de indecisao para as proposigoes a seguir: 44,7% sao indecisos quanto a existén-
cia de viabilidade or¢amentaria e financeira para a implanta¢do de sistemas de custos apos o ano de 2012;
61,2% em relagdo a instituicdo conhecem os fatores que influenciam o custo de seus projetos e atividades;
43,3% quanto a possibilidade de implantar hoje um sistema de controle de custos na prefeitura; 43,2%
no que se refere aos custos relacionados a projetos e atividades sob o uso do custeio por absor¢ao; 55,2%
quando os custos sdo relacionados aos projetos e atividades sob o uso do ABC; 49,2% indecisos em rela-
¢d0 a proposic¢do de que os dados disponiveis nos sistemas operacionais sdo estaveis e nao sofrem varia-
¢oes com frequéncia e podem, portanto, ser considerados confiaveis.

Nada obsta ressaltar, conforme a Tabela 5, o retrato da concep¢ao dos respondentes relativamente
aos sistemas de custos, entre as municipalidades paranaenses. E de se notar que sio reduzidos os indices
de implantagdo efetiva desses sistemas, haja vista a concordancia plena de existéncia de controle de cus-
tos por meio de planilhas e/ou sistemas, na ordem de 13,4% (topico 5.1), de que as informagdes de custos
sdo controladas por meio de sistema integrado, na ordem de 6% (topico 5.2) e de que os sistemas de cus-
tos geram informagdes tteis para a tomada de decisdo, no percentual de 6% (tdpico 5.8).

Por fim, salienta-se a relevancia deste estudo, de cunho descritivo, por investigar aspectos ineren-
tes a sistemas de custos e sua implantagdo nos municipios. Por se tratar de estudo fundamentado na con-
cepcao dos agentes publicos aos topicos relacionados a sistema de custos, constata-se a incipiéncia do co-
nhecimento acerca da importéncia, viabilidade e utilidade de um sistema de custos, embora as respostas
obtidas nas proposi¢oes sobre informagéao e controle de custos tenham sido significativamente coerentes.
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